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Vision d'avenir 
Une vie ennu ante . . . as our lui Y 

n dirait que ~a fait des rnillions d'annees que je suis dans 
1' :~~~iation royale du (:anada (~1}t(;), alors que ~a ne fait 
yue trente-trc~is ans. A cette epoque, on passait des jours 

et ~ies jours a jouer au « euchre ~~, un ancien jeu de cartes de 
1't1RC . Des semaines pouvaient s'ccouler entre le~ inspections 
et on n'ati~ait rien d'autre a faire que d'attendre et de jouer aux 
cartes . De temps a autre, on yassait la vadrouille pour enlever 
les taches d'huile, mais pas plus . Comme otn°rier d'aviation, jc 
n'a~ ai, ,lucune autre tache recise u~ de ~asser la vadrouille. P y 1 

Lorsquc jc rcntrais a la rt~aison le soir, je mr sent,tis apathique, 
las et je n'avais plus le gout d'~~phrendre . Commcnt sc fait-il, 
quand oll ne tait presque ricn de la journee, qu'on se sentc � . 
~ncore plus fatigue que si on s et~tlt tue ~31a tache? I,e corps 
humain est ~ontplexe : si on ne fait rien, on devrait se sentir frais 
et dispos a la 1in de la journee, mais tres sotnent, c'est le cc~n-
traire . Apres une journcc p .ISSC~e a regarder passer les heures, on 
~l 1'irnpres5ion, a quatre heures, qu'il est dix heures du soir. ;v~lais 
yuand ou travaille dans un milieu productiF, on ressent une 
certaine satisl~tction a la tin de la journcc . h'aE~athie disharait 
et on a souvent I'intpression d'avoir accrn~lpli yurlyue chose. 

1 al reussi a trouver des muyens pour me sentir bien, je veux 
dire au travail . Faire du bon travail, c'est bien, mais savoir yuc 
son travail est bien tait, c'est encore mieux. C'est pour cette 
raison yuc j'utilise des listes de verification pour la nlollldl'e 
tache . Lorsque toules les cases scmt cochtes, je sais que je n'ai 
rien oublie . C'est ctonnant que j'aie reussi a avoir dr I'avance-
ntent . A torce de me taurnrr les t~ouces, I'~ttJrais hien pu deve~rir 
dr plus en plus taineant.l-lais cela n'a y~JS ete le cas . Je deteste 
m'embcter, ;~ un point tel que je sttis nlerne pret a travailler . 
Je trouvais toujours quelyue chose a faire . Si la c,tfetiere etait 
briste, je la reparais . Si quelclu'un taisait une plaintc, je redigeais 
une note de service, ~uste ~uur le ~almer . Et, -a marchait . Jr ne 1 l 

, m ennuvais pas . Chaque jour, le rcntrais ~3 la maison et je mc 
sent,u~ .~~IUslail, 

Voici w~ truc yui marchait souvent . Lorsyue j'inspectais 
un ap~areil, j' utilisais une approche positive et jr me dis~tis : 

' ' ' ' ~ ~ ' v ~r ut ~rohleme >~ . Et cela marchait aulourd hul, lt ~als trou c r E 
presque i3 tout coup . La plupart du temp~, je decelais un petit 
probleme, peut-c~tre pas assez grave pour f~tire une inspection 
de toutr la llalle, mais c'etait suttisant ~rnn~ ue je ressente un 1 y 
~lIllIIllCnl de S~1t1S1~1~Uon ~t d'~1C~11I11F1lIti5CnlCIll . 

~`talnt~Ilt311t, j'ai un }lalrl)n ylll nt nlt lalSSt'ralt ~~i5 ulle ITllntJte 

assis ~l mon bure~ttt a revasser.le supposc que c'est une yuesiion 
de bonne supervision, mais lorsyu'il s'absente, je trouve en~orr 
des ~hoses a laire yui me font revivre la meme emuticm lorsque 
je rentre a la maison, C'est iela que ie vetlx vous dire : ne lais ;er 
pas I'ennui vous envahir, il vous zntrainera dan~ un tc~urbillon 
de fatigue, de stress et de rnaux qui atflil;ent les techniciens 
d'2YIat10n . t1n )Olll', Unf Vlellle Fen1I71e 111'~l dlt : ~~ )'ar 1'Intentlc~n 
de linir usee, et ncm pas rouillcr ~> et, mes amis, la ta4on la plus 
sim ~lr dc delneurer alerte e'est hE ~L'I'ENIR OC(,i?PE . I 

Adjudant-chef 
PAUL JENKINS 
Paul s'est enrole dans I'ARC en 1965, apres avoir 
travaille comme inspecteur du controle de la 
qualite chez Douglas Aircraft of Canada . Comme 
il avait une formation de technicien de cellule, 
il a ete affecte a Winnipeg, a 1'entretien de 
divers appareils : Chipmunk, Tutor, T 33, C-45, 
C47 et Albatross, 

De 1971 a 1974, il a occupe le poste de technicien 
d'equipage a bord du C-47 Dakota . En 1914, il a 
ete affecte a Trenton comme mecanicien a bord 
du CC-115 Buffalo, puis comme instructeur. 

Apres Trenton, rl a ete affecte a Greenwood, au 
sein de la flotte de CP-140 Aurora . En 1988, il a 

ete promu adjudant-chef puis affecte a Comox. 

Paul a pris sa retraite en 1994 mais il occupe 
un poste au sein de la Reserve aerrenne . f1 travarlle 
presentement comme officier de securite des vols 
adjoint a 1a 19e Escadre. C'est a ce poste qu'il 
a lance pour les Forces canadiennes !e projet 
« Performances humaines pour la maintenance ». 
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Du redacteur en chef 
r vuus a~ai~ hromis une listr 
d'attichzs .,ur la securite clans ce 
num~ro-ci, et F~uurtant, vuus n'en 

Si le numeru cie I'lndes dc docurncnta-
tion de la I )efcnse natiunale i II)()\' ~ 
ne tigurr pas sur 1'aftiche de~ire~, 
il suftit de citer le titr~ de 1'atfiche 
tillr ~il ll~nl,mll~ . 

Le Silver Star 3~6, egalcment 
parti de Gintli, a ete port~' disparu 
le'~ juillet 19», aF~re"'etre 
c'ntraine ;t un atterrissagr forcc 
~ur 1'acrndrnnlc, 

ruuvcrcz auiune . F'c~uryuui clonc? 
C'est yue je n'si ricn voulu lai~ser 
tombcr de ce que vuu+ allez lire a 
I'interieur cje ce~ pages . Et les affiches, 
31ors? Au mumcnt uu cette puhlic,ttiun 
~uus parvienc~r,t, les (7S~' f:rr ct 
autres re5ponsablc~~ ~ie la securite de~ 
vul, auront deja re~u d'oftice la nou-
~elle iullectiun d'alliches a distribuer. 
Ue plus, nous leur aurons envuye un 
exemhl~~ire de ~hacunc de~ alliches 
~n ~tuck, On puurra toujuur~ ;'en 
F~r~~~urer d'autrrs har la lili~'rr 
d'apF~rovisionncrttrni nurmale . 

L'histuire du tiils-er titar 4~4 truu~~cra 
son epilu~ue dans le prcsent numeru . 
(:cht pourrail vuus inter~sser d'ah-
prendre que, d'aprts nus dossicrs, 
trois autrr, app~treil~ sunt disparus 
cfchuis 1 y~~ sans lai~ser dc trairs . 

Le Silvcr tilar a~7, h,uli de (;imli 
le 3 ,n ril 1 y5f~, est di~haru pcndant 
un ~~ul c}r ~~rilicatiun de ~Onlhc 
tenlt'ti en n~lti'l~;~ltll)n . 

Le Canuck ~t~t~, base a \'urth Ba~~, 
n'a F~1Lt5 I~lnldls Ct~ TtVU ~tF~CeS yUe 

Ir pilole s'cst pl~lint de verti~e et a 
rc~mpu la f~lrmation I~ _' auut 19~(,, 

~1 lt'~lUtrCS aCr(1nCt~ Ollt e~'~llenletlt 

c'te purtes di~p~~rus, on a pu chayttr 
li~is cn retruuvcr des debris, des 
~urvi~ ants ou de I'eyuipement 
de hrotcction indi~ iducllr. 

La fatigue et le rythme circadien 
u cours des exercices, comme 
en temps de guerre, il y a 

ldes taches ~ accomplir meme 
pendant les heures d'obscuritd . Pour 
leur part, les pilotes op~rationnels 
doivent maintenir un haut niveau de 
competence en ce qui a trait au vol 
de nuit . Cependant, la responsabilite 
ne s'arrete pas I~ . Tout cornmandant 
d'unite, superviseur et officier de 
s~curit~ et, en fait, toute personne, 
doit etre au courant des problemes 
lies ~ la fatigue, en particulier lorsque 
le rythme circadien est perturb~ . 

locale, et la premibre fus~e a etb 
largu~e ~ 04 h 10 . Par la suite, 
des fus~es ont ete larguees une par 
une environ toutes les cinq minutes . 
Apres le quatrieme largage, 
I'ing~nieur, qui envoyait les fus~es 
edairantes ~ partir de (a rampe 
arri~re tandis que I'aeronef volait ~ 
5 000 pieds d'altitude, s'est soudain 
rendu compte qu'il avait neglig~ 
de passer son harnais de securit~ . 
II a imm~diatement corrig~ la s~tua-
tion et a informe le commandant 
de I'a~ronef de son oubli .» 

septi~me saut de la journ~e, il a 
place son parachute sur le plancher 
de I'a~ronef, puis est monte ~ bord . 
Au bon moment et a la bonne alti-
tude, il a saut~ avec les autres para-
chutistes, mais il avait oublie . . . vous 
savez quoi! le film tourne pendant la 
descente etait bon, jusqu'a ce que le 
parachutiste s'aper~oive de sa funeste 
erreur. Cet accident s'est produit en 
avril 1988 . On dit que la familiarit~ 
engendre le m~pris . Le parachutiste 
n'a pas v~rifie son propre equ~pement 
et, de toute ~vidence, les autres 
membr2s de I'equipe ne se sont 
pas surveilles les uns les autres . 

C'est probablement un bon moment 
pour r~flechir a cette question, 
puisqu'en 1995, il y aura beaucoup 
de longues heures de vol ~ toute heure 
du jour et de la nuit . N'importe quel 
membre de I'~quipage peut eprouver 
ce genre de problemes, qui en bout 
de ligne peuvent mener ~ la mort et 
~ la destruction . 

«l'aeronef effectuait un largage de 
fus~es ~dairantes tres tbt le matin. 
le decollage a eu lieu ~ 04 h 00 heure 

Heureusement, I'ing~nieur a pu 
discuter de I'incident par la suite, 
et I'equipage et I'escadron meritent 
d'etre f~liatbs pour avoir soulign~ 
ce probl~me . Cependant, combien 
y a-t-il d'incidents similaires qui ne 
sont pas signales pour des raisons 
de fierte personnelle ou par peur 
d'etre mis dans I'embarras? 

Un parachutiste photographe du 
secteur civil n'a pas eu la m~me 
chance que I'ingenieur, Avant san 

Nous sommes formes a travailler en 
equipe . Nous devons donc prendre 
I'habitude d'appliquer le prinape de 
la surveillance mutuelle afin de nous 
assurer que les contrbles de s~curite 
ont ~t~ effectu~s et que les mesures 
necessaires ont ~t~ prises . 

Reproduit' avec 1'aimable permission 
de la publication ADf fOCUS, 

numero _219-5 

Lettres . 
Mons~eur, 

Vous avez demande que I'on vous fasse parven~r des 
commentaires sur la presentation des Sottises de la division, 
ma~s je va~s plutot vous repondre par quelques observations 
sur son contenu . Vous avez touche une corde sens~k~le, 

Nous consacrons un temps fou a des specialistes des facteurs 
humains venant de partout pour nous pr~senter leur version 
de ce que sont les facteurs humains Nous nous emballons 
pour le mod~le que propose James Reason, lequel n'est rien 
de plus que le meme vieux sc~nario servi dans un nouveau 
vocabulaire . Or, nous n'en frn~ssons plus de ressasser le 
problPme, toujours en essayant d'obtenir une grande vanete 
de points de vue differents sur les facteurs humains . Mais la 
quest~on fondamentale est de savoir quoi faire de I'informa-
tion que nous avons recue~llie jusqu'a ma~ntenant Je n'a~ 
encore entendu parler de personne qui aurait propose un 
proyramme «anti-attention canalisee» ou mis au point un 
antidote ~ I'«anticipation» Comme Je le disais, en 1996, 
au specialiste qui s'appretait a nous livrer son expos~ sur 
les facteurs humains, «J'esp~re qu'a la fin de votre expos~, 
j'aurai appris autre chose que des termes nouveaux et que 
le saurai quels moyens prendre pour corriger le probleme .» 
Inut~le de d~re que j'ai ete de~u Mon premier polrlt est donc 
le suwant : nous avons notre propre syst~me pour examiner 
le probleme des facteurs humains, et je crois qu'il est tres 
valable . Par consequent, cessons de brouiller les cartes et de 
perdre notre temps a examiner d'autres syst~mes, que nous 
n'utiliseron5 Jamais dans la pratique . 

En fa~t, I'etude des facteurs humains, c'est un peu comme 
le cours de psychologie 101 ou I'etude de la nature humaine . 
Nous nous donnons beaucoup de mal pour discuter de 
concepts plutot esoteriques, decrits dans la PFC 135, qui 
ne nous touchent presque jamais dans la pratique . J'ai fait 
quelques calculs sur I'inndence des facteurs contributifs des 
~quipages de 1988 a 1995 et j'ai trouv~ que les principaux 
facteurs contributifs etaient lies dans une proportion de 27 p 
100 ~ des erreurs de jugement, et de 25 p . 100 a des problemes 
de techn~que . la proportion des 3 facteurs suivants se s~tuait 
entre 6 et 10 p . 100, et les 13 autres comptaient chacun 
pour moins de 6 p . 100 A~nsi, comme moyen le plus facile 
de r~duire le taux d'accidents, pourquoi ne pas nous attaquer 
aux facteurs contnbutrfs les plus importants, soit les erreurs 
de juyement et les problemes de technique . 

Sur ce point, que pouvons-nous fa~re en ce qw concerne 
le jugement? Peu importe le talent et le bon sens innes de 
nos jeunes gens, ces derniers ont quand meme besoin de 
supervision et des connalssances inst~tut~onnelles que possedent 
les commandants d'escadr~lle et les capitaines d'experience . 
Meme s'il est un membre subalterne de I'escadron, I'OSV 
est I'une de ces personnes qui peut manifester ce leadership 
par ses ~nterventions dans le cadre de ses fonctions . II lui 
suff~t de I~re les messayes sur la SV avec un esprit critique 
plutot qu'avec desinvolture . les incidents de SV ne font 
pas tous I'objet d'une enquete aussi approfondie qu'ils le 
devraient, et certaines questions demeurent sans r~ponse ; 
I'OSV devrait etre en mesure d'identifier les lacunes de 
I'enquete et de discuter avec les membres de I'escadron 
des questions qui n'ont pas ~te pos~es ou auxquelles on 
n'a pas r~pondu . Je suis convaincu que vous pourriez trouver, 
dans I'ensemble des unit~s, un exemple typique de message 
sur un incident touchant la SV qui donne une evaluation 
plutbt vayue d'un aspect du probl~me, mais qui omet 
d'aborder les points plus g~n~raux, tels que la supervision, 
I'entrainement, la discipline personnelle, etc L'examen des 
points g~n~raux suscitera une meilleure comprehension de 
nombreux aspects de la gesbon des nsques, et cela ne pourra 
faire autrement qu'ameliorer I'aptitude d'un pilote ~ prendre 
les bonnes deasions . Ma suggestion, soit la mise sur pied 
d'un cours sur la lecture critique des rnessayes d'incidents 
I~es a la SV, pourrait etre fondee sur ces dlements 
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Lettres . . . 
L'OSU peut aussi s'occuper de I'autre facteur contributif 
impoRant, c'est-~-dire les problemes de technique Un leune 
I~eutenant trouvera peut-etre un peu diff~c~le d'~mettre 
des commentaires sur les techniques util~sees par d'autres 
membres de I'escadron, ma~s il peut a~der a fa~re en sorte 
que les techniques des pilotes s'appuient sur une base solide . 
Cette base est constitu~e des connaissances ~I~mentaires, 
une part~e de I'entrainement de I'escadron souvent negl~gee 
et dont on ne se souce qu'une fois I'an, a la veille des exam-
ens . II I~~i faudrait I'appui du commandant, mais il pourrait 
instituer une sene de tests a court preavis et sans consulta-
tion de documents . Ces tests sera~ent d~sponibles pour les 
jours ou la flotte ne vole pas en ra~son d'une IS ou !orsque 
les cond~tions atmosphenques sont trop mauvaises, meme 
pour une approche de cat~qorie III . Des renseignements 
de toutes sortes sont essent~els, qu'il s'agisse d'information 
sur les IEA, de proc~dures IFR, de selection d'armement, etc , 
et si on les depoussiere de temps en temps, ils deviendront 
connus de tous plutot que d'etre des facteurs contr~but~fs 
en puissance sur le plan des techniques . A~nsi, nous en 
arrivons ~ la sugyestion d'un cours sur les taches qu'accom-
plit un OSV lorsqu'~I n'est pas occupe a rediger des rapports 
d'incident, un aspect qui, le crois, n'est pas encore enseigne 
~ I'heure actuelle dans un cours en particulier, mais qu'on 
n~glige sous pretexte que c'est I'evdence meme . On trorwera 
peut-etre aussi yue les stagiaires ont d'autres d'idees 
concernant leurs propres fonctions . 

Outre le facteur contributif I~e aux problemes de technique, 
on y est probablement alle un peu irop fort lorsqu'on a 
r~duit le temps d'instruction, et le retour de I'ancenne exigence 
relative a la dur~e rninimale d'instruction serait un bon pomt 
de d~part . Cette demande ne devrait toutefois pas venir de 
I'OSV Ere ; c'est aux membres du personnel de SV, a qui le 
commandant prete I'oreiUe, de s'en charger Bonne chance! 

Vo~l~, mes commE7f~ta~res . Les facteurs huma~ns sort irnportants, 
rnais ne nous ernballons pas. Les plus cruciaux sont encore 
et seront toujours !e jugement et les techniques Reglons 
les plus gros probl~mes et les petits suivront . 

- Major T Lee 

Note de la rpdacUon - A I'origine, cette lettre avait 
ete envoyee a la l DAC SV. Sa reproduction dans ces 
pages a ete autorisee . L'auteur y fait valoir un point 
interessant etje suis impatieni de vous publier mes 
commentaires dans un prochain numero . 

Monsieur, 

Etant a la fo~s Journaliste dans la vie cw~le et off~uer des affaires 
publiques comme resernste dans les FC,1'a~ trouv~ tres interessant 
I'article ~ntitul~ «Le Journaliste accidentel» . A~nsi, j'ai eu 1'occasion 
d'observer le probleme sous les deux angles . 

1'admets que les lournahstes utilisent souvent des termes simples 
pour tra~ter de sulets hautement techn~ques C'est Justement 
la leur trava~l . Une femme au foyer ou un chauffeur de tax~ 
n'aura~t aucun ~nteret a ouvrir un ~ournal pour y lire que 
«L'aeronef a ~mpacte le sol dans a un angle de descente 
prononce et a subi des dommages de cat~gorie A» . Dans 
un texte que j'ai ecrit, il y a de cela quelques ann~es, votre 
bureau ava~t rnsere cette phrase precise pour remplacer 
«L'avion s'est ~crase et a ete d~truit» . 

Je suis souvent appele ~ enseigner a des officiers super~eurs 
la fa~on de s'adresser aux medias . Ma plus grande drfficulte 
est de leur faire comprendre qu'«audacit~» n'est pas un mot 
et qu'«impacter~> n'est pas un verbe 1'essaie de leur appren-
dre que les personnes, I'equipement, les abronefs, les navires 
et les chars sont autre chose que de simples «ressources», 
ce ne sont rien d'autre que ce que designent ces mots . 

Le charabla technique et les euphemismes irnprec~s qui 
abor,dent dans le Jargon de I'aviat~on sont parm~ les plus 
diffiales a comprendre . II en va de meme pour a peu pres 
tout autre domaine de I'activit~ humaine yui comporte des 
nsques pour le public . Vous rappelez-vous a quel po~nt le mot 
«accident» d~range le personnage de Jack Lemmon dans 
le film ~~Le syndrome ch~no~s»? 1'ai connu cela, et on ne peut 
s'empecher de hurler sa frustration lorsque, en voyant I'epave, 
les flammes et la fumee, on n"arrive pas ~ faire avouer aux 
autorites qu'un ecrasemem s'est produit Les porte-parole 
offiuels persistent ~ utiliser des mots tels qu'«mc~dent», 
«impact non contrale avec le sol» ou autres termes sernblables . 

II est vrai qu'~ne enquete approfondie d'un ecrasement 
demande beaucoup de temps Je sais cependant, par exppnence, 
que les officiers mil~ta~res, les pohc~ers et les pohticiens sont nom-
breux ~ utihser le pretexte d'une enquete pour refuser de d~re 
quoi que ce soit II s'agit, pour utiliser un terme technique, d'un 
comportement d'evtement . Il suffit de poser une simple question 
sur I'intervention en cours au Kosovo et d'obtenir des r~ponses 
bourr~es d'expressions telles qu'«ensemble de frappe», 
,profil de m~ss~on» et "erreur d'obJectif», pour faire perdre 
patience aux plus flegmat~ques N'ayant pas d'autre choix, 

le journaliste doit tenter d'expl~quer ces choses a ses lecteurs, 
telespectateurs ou auditeurs, et il se trompera aussi surement 
que le ferait votre belle-mere (a mo~ns qu'elle ne so~t p~lote) . 

Je porte I'uniforme de I'Armee de terre et j'appartiens aux 
armes de combat . A titre de r~dacteur a la pige, j'ecris pour-
tant beaucoup sur I'aviat ;on et je trouve que votre revue est 
une excellente source d'mformation . Depuis quelque temps 
cependant, on tend de plus en plus ~ y baragouiner le Jargon 
techn~que Incontestablement, en publiant (rendant publique7 
votre revue, vous visez ~ livrer votre message au plus grand 
nombre poss~ble de personnes . N'oubliez pas, vous etes des 
aviateurs, mais nous ne sommes que de simples passagers 
Ceux qui meurent ~ I'arri~re, en hurlant . 

S~ je veux savoir ce qui s'est passe lorsqu'un avon s'est ecras~, 
~e consulte les ~ournaux . Leurs premiers rapports seront peut-etre 
inexacts, mais on n'essaiera pas deliberement de me derouter 
en me racontant des balivernes . 

Les livres les plus dairs et les plus compr~hensibles publies sur 
les grandes catastrophes sont ceux qu~ ont ete ecrits par les 
journalistes qui ont couvert ces evenements et qur parfois ont 
consacre des annees de leur vie a la redaction de leur bouquin . 
Le rapport officiel fin~t g~neralement 

Mero de m'avoir permis de pr~cher 

Salutat~ons! 

en presse-pap~ers . 

pour ma paroisse . 

- Le capitaine Tony Keene, 

Votre lettre souleve quelques quest~ons int~ressantes. 

J'ai toujours cru que les idees bien conGues s'enon~aient 
clairement Malheureusemen~, bien des gens semblent penser 
que I'utilisaton d'une prose compliquee t~moigne de leur 
competence II n'y a pas ;ongtemps, je m'~nforma~s aupres 
de I'un de nos enqueteurs sur I'etat d'une piece d'aeronef . 
II me repond~t qu'elle n'~tait «pas anormale» . N'aurait-il pas 
m~eux fait de me r~pondre qu'elle etait «normale~~? 

Certains mots et certaines phrases peuvent devenir tres pris~s, 
malgr~ le fait qu'ils so~ent mal employes J'ai I'impression que 
beaucoup de ceux qui emploient ~ ;impacter» ne connaissent 
pas la d~fference entre les verbes «influer» et «influencer» . 
Helas, s'ils donnent un sens novateur a la faute «~mpacter», 
ils sont totalernent dans I'erreur, mais s'ils choisissent entre 
«influer» et «influencer», ils ont au moins une chance 
d'utiliser le mot juste Je remarque auss~ que I'on emplo~e 
souvent au bureau le mot ~~mcident», et cela me pr~occupe 

On trouve peut-etre qu'«~ncident» a une connotation moins 
alarmante qu'«accident» . Le mot «incident» d~signe 
un «petit ~venement qui survient», une «petite difficulte 
imprevue» ou un «wenement peu important» Le terme 
«accident» designe notamment un «evenement fortuit, 
imprevisible», et «w~nement facheux, malheureux» . Si vous 
foncez dans le flanc d'une montagne parce que vous avez 
mal regle votre altimetre, je dirais que vous avez cause un 
accident, et non qu'un incident est survenu Un Jour, j'ai 
demande a un membre d'une force aerienne etrang~re 
comment il se fa~sait qu'il ne se produisait jamais d'accident 
dans son organisaUon et qu'il n'y survenait que des mudents . 
II m'a repondu que les ~nadents sont ~vitables, tandis que 
les accidents ne le sont pas . 1'aimerais bien qu'il m'invite 
un jour au casino! 

En essayant de condenser sa prose, on peut aussi se retrouver 
cornce Je cherchais sur I'mtranet un message traitant du «pro-
gramme de la Force aenenne pour I'obtention d'un dipldme de 
fin d'etudes» . Le sujet a alors ~te abreg~ comme suit, «logiciel 
de la Force aprienne pour d~plome de fin d'etudes» . II a ensu~te 
~t~ raccourci ~ nouveau en «corps des officiers diplomes» . 
Admettez yue c'est tout de meme ~tonnant, non? 

le ne suis absolument pas d'accord avec vos commentaires 
sur la veracite de la couverture mediatlque dans les cas 
d'accident d'aeronef Des erreurs simples et souvent r~p~tees, 
comme le fait de d~signer le «Tutor» par «Tudor» ou le 
"~Griffon» par «Gnffin» (bien que je n'arrive pas ~ comprendre 
pourquoi on a donne a un helicoptere le nom d'un vautour 
ou d'un chien barbet), enlevent beaucoup de cr~dibilite ~~ 
un art~cle . Le publ~c est en droit de s'attendre des membres 
d'equ~page qu'~Is agissent en parfaits profess~onnels . 
Pourquoi devrait-on tolerer les erreurs que commettent 
des journal~stes profess~onnels? 

Enfin, si jamais vous vous trouvez a bord d'un avion 
en detresse, rappelez-vous I'exercice du Birkenhead 

le ilote ui enfouit sa tete au fond de la cabine de ilota e ris ue tot ou tard P q P 9 q 
de la retrouver six ieds sous terre, avec le reste de son cor s . P p 

Reimprime avec la permission de la Securite aerienne Pakistan International Airways 
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L'AVIATION 
D'AUJOURD'HUI 

;~1me Georgrttc liuch 

Gestionnaire de projet - Facteurs humains 
Direction de la securite des vols 

u cour, du dernter d~ntt-sie~le, 
I'aviation e,t p,tssee au I~orinK 

13~ 7, ytti nrrtt .tit 16 heures a tra-
v~~rsrr I'Atlantiyu~ Nord dans des con-
ditic~ns optimales avec un eyuipal;e de ~ 
mrmbres, au~ vols supersoniyurs ~t au~ 
gro; h~~rteurs ~ie la t ;tille ci'un terrain dr 
tuothall ~t deux nivrau~ (le lic~c"ing 74i ) . 

Nous sommes d~sormais d;jns une toute 
aucr~ kcneration qui utilise unr tc~ltr~olo-
gie et un langage n~~u~~eaux . Lt tran5ition 
auK prtstes dc pilotagc a ecrans catho-
diyues et rt la tethnulogie des ordinateurs 
,cst rtlcciu~e rahidrmrnt . l)ans Ir milieu 
complr~c de I'a~ iatic~n d'auiuurcl'hui, 
un vc~l sans inridcnt c rige plus yuc drs 
~onnaissances, dcs cornpetence~ et de 
1'expc'rience . L~ rc°~It dr I'~lcmrm humain 
~wt prinucniial . Fn tette ere cl'arr~mefti ,i 
Fctste de pilotage a ecrans cathudiyues, 
;t iummandrs dr vul clectriyurs et diriges 
par c~rdinateur, il cst tout au,si, sinon 
hlu~ intportant dc comprendrt~ les intlu-
tn~c" s au~yuelles il t"st sc~unti~ . lamais 
auparavant les efli~rts de con~rntr;ttion 
n'unt elc plus rxit;r,tnts . Nous summcs 
ntaintenant aux hru~s avec de ; hroble-
Itlt'~ llc ~ul'tltllltnlaUtialIUp lits ti~'~tem~S 
dr t;c~ti~m ~ic~ ti~~I ~i un exccs dr iontiance 
dans Ir~ urdin,rt~~ur, . 

I)c nos jour~, lc~ ~imulateurs cntrainent 
le hilote a fairr fa~r ;t toute unc gammc 
dr dcf ;tillances dcs syatentes ; mais ils 

ne peu~ent le premunir contre I'crreur 
humaine . Par surcruit,l'~mironnernent 
auturnatise impose ~r I'utilisateur 
humain drs c~igences rxtraordinairrs, 
Les pilutes d'aujourcl'hui ;ont a la 
hauteur du deti yui Icur incomhe de 
ntaitriser la technolot;ie dr pointe . Ils 
sont nonibrrus a avoir dt~muntrc lrur 
caparitc d'utiliser des,c~lutions novatri-
ces lc~rs ~i'ac~idents ausyuels on aurait 
i ru impossihle de sur~ is re . Dans le cas, 
par exemhle, de 1'ahparci1747 de I,t 
~umpagnic~ llnited harti cl'Honolulu, 
c'est un upcraieur qui ,t ~au~~e IS situa-
tion en reagissant a l ;t clccumpression 
c~plosive, I ;t a pertt~ clc~ clcur ntc~teur, et a 
la perf~or;ttion du fuselage Voila ou nou~ 
en suntmcs ; nous ~won~ depassc Ir stade 
des comF~ctences techniques et atteint 
celui de I'inn~wation et de 1'ingeniusite, 
p~tri< <lu'aucun simulatcur ne peut 
rrconstilucr des situations dr ir I;cnre . 

I_orsyur nous taisons allusion a 1'~~Irrnent 
humain, nou~ entencinn~ par ce tcrrnc 
Ia Setltilhlh`atlon, I ;l rt'dlltilhl)n ct la 

compr~hension prc~limde dr° tou ; les 
iacteurs yui entrent ru jru dans la prise 
d'une dei isicm judiaeusc - le hrotcs~us 
Jr la prnst~r . l .'interpretation yuc nuus 
faisons d'unr situation varie ;elun Irs 
tiltre5 pcrsonnrls clr ~hai un . Ces tiltres 
,emt tre~ ditterents ct ~urtent I'empreinte l 
ficlele clc rn~s expirienies cr,unnelles . P 
Ils inllurnt au~si hien sur les ia~teurs 
cognilils yur ntuUvationnels, rl par 
conseclurnt, ~ur I'attitude du hilutr 
face au danger. 

La tendance actuelle r~t a 1' ;~ut~mrati-
sation aiiruc du ptt~te ar pilutaKe . 

, fl s avcrr que le~ avantas;es cie crttc 
evolutiun sont incertains . A nt~surc 
yue s'intcnsilie 1' .tutontatisation cir nos 
aeronefs, on constate ironiquement ytr'il 
ne reste au pilatc, crt individu cle tvpe 

;1, tre~ competent ~t trr~ tnslruit, 
yue des taches patisives de surs~rillant 
de systeme . Son r~~le passe de participant 
actif<~ temuin passil; reciuit ir surveill~r 
c1r~ s~~stemes pendant drs heures, 
~lalhcureu,entent, ce n'rst pas la le 
f~~rt Je 1'ctrr huntain.l-);~ns ce conte~te, 
r~tleihissez un pcu au ltilate qui di,pusc 
cl'un svsteme dr gestiun dr vol (Fit1S1 
oflrant au moins cinq fa4ons dc chant;er 
d altttude, ihacun donnant dcs rr~ultats 
difftrents yuant a I ;t maniere dunt lc 
pilute contr~~lr I'app~arcil, C'e~t ainsi yur 
n~~u, ~~~nnnes tcmoins dr plUs en plus 
dr ~~,urprise~ dues a l'automatisation>~ . 
( ;ela 5~ prucltut lorsyue lu mancruvrr 
autornatrsc~~ cst drfterente de celle a 
I,tc~uelle le pilotr s'attend . I,e~ ionfusiuns 
cic mode ne sont pas rarr~ ; ccrtains les 

, 
yualitient d ~~automatisatitm huiteuse~~ . 

Au fil dcs ans, les cher~heur5 ont ctutlie 
les reaitiuns rt lcs processus de penscr . 
II est evident yue Ir prote;,u` decision-
nel se prepar~ graduellement et prenci 
dc5 directicin` variees rn fOnitlOrt des 
expcrien~es veiues . En d'autrr~ ternus, 
~c yue nous ~,t~e~ns determine qui nous 
,~~mmes, ir yur nous pensons et cum-
mrnt nous at;issiuns . La ic~nnaissancr 
inilue considcrablement sur no~ penstes 
et nutre processu` de prnscc, clcrrtt ~ur 
nos attitucje~, l .'c~ducation rst la dr dc 
I'clar ~i~scment de~ connais~ance5 et d~ 
I ;t hrise de ~lccisions judiciruscs aux 
momcnts importants . I'c"ndant leur 
~arrii~re, les pilotes passent dcs ientainet 
d'hcures ;t men~~~riier des do~uments 
techniyu~~~ rt ;t ntettre leur~ ce,mpeteni~" s 
cn pr~ttiyuc . ( ;cttc preparation est 
cruciale en cas dr ciifliculti~s, ~~Ue quellr 
t;r~un les heures de surveillante pas;ite 
alirtlertt-elles les conn;trssances, les 
~ompclences tt le; c ;tpacite~ du pilole 
a r~at;ir sponlanc"meni a une �automati-
sation boitru~c°% Voil ;i la question 
incvitahle qui ~e pose, ~~ 

I 

TYPE : R114006 
DATE : 09 septembre 1997 
ENDROIT : Laeroport municipal 

d'Edmonton, Alberta 

,~ la suite de cet incidrnt, I'I'1'FC yui explique la pmcedure 
cie reglaKr drs tringlages tie conjukaison de la verriere a ctc 
jugee vague et ditticile a comprendre . !'ar con,iyuent, elle ;t 
ete refurmulcr dc ntanii"re a etre plus il ;tire et plus preiise . 

, U autre~ mesures de securite sprcifiyues ont cgalement ete 
prises a la suite de cet incident . La necessite d'ett~ctuer une 
verificatic~n de la pilotahilite chayue fois yu'on soup4onnr 
la presence d'un dummage uu s'il y a un changentent insolite 
de la conli uration de 1'a~~ion si le tem s et les ~ir~unstancrs g ~ p 
le permettent, a ete rappelee a tout Ic personnel na~~i ant g 
commc ~tant un element ~~ ohli~atoire >~ . l:cz crirncr clu . P 
~ilote sur le tv e d'avion etait sullisante >our c u'il soit l ,p l 1 
;electionnc ~omnte ~andidat pilote d'essai, mais son ru P 
d'esperienie pour ce tti~pr cie mission a revc~le c ue le ~ro-1 1 

I;ramme de torrnatiun local et la 
sele~tion drs pilotes d'essai pour 
cies missions de cr typr pourrairnt 
ctrr amcliores . La 1 ~e l~.s~adre 
;'est engagce a exanunrr cette 
sugg~~Uort . 

Cet in~idcnt illustrc la nciessite 
de resenir aux ~~ principes de base 
~~ lorsyu'un fait facc a une situation 
nouv~lle ~~u c~~mplcsc. I)ans lr ~as 
qui nuus orcupr, I'utilisation de 

recherche intensive sur lr terrain cie golf et dans 
le voisinage n'a pas permis de retrouvcr 1'impulseur 
1~i3A1 ni I'cjrcteur A1lAl de verriere . Le 6 juin 
199K, un fermier a trouv~ le dispositil a environ 
un demi-mille au sud du terrain de golf. 

de la verriere. Le 
pilote a tji" cidcc de 
ne pas efteituer de 
verification de la 
pilotabilile 1V~lnt de 
poscr sun app~treil, 
II n'y a eu aucun 
blessc . Une 

subi des dommages 
au stabilisatrur, a 
I'antenne VHF et 
aux seuils gauchr et 
droit de verriere 

, . ainsi yu a divrrs dis-
positifs de manc~eu-
vre et dr vrrrour7lage 

Le 9 septembre 199i, un pilote d'essai de ht 15e Fscadre, 
a Moose /aw, rlfectuail des essais en vol sur un CT-I l~ 
Turor a partir de ('.AF Industries, a Edmonton . Apres le 
depart et a rnviron 10 l~0 pieds ;tsl et a 10 milles marins 
,tu nord-ouest de I'aeroport, la verriere s'est ditachee de 
I'avion . La vrrrierc rst turnbee sur un terrain de olf, ii F 
ertviron ?Q nt~tres de uelt ues civils . L'avion cst rcvenu 9 1 
se oser a I'aero ort mtutici ~al d'Edmonton a res avoir P P l p 

L'examen technique du circuit clc la verri~re ;t 
permis de conclure yue cette derniere n'etait pas 
com I~tement fermcr lors u'elle s'est detaihee P y , 
dr 1 avion. 

l .'enquete a conclu yur Ir pilote d'essai de maintenance 
nouvellement qualitie n'avait pas complctemcnt fcrme 
la verriere lurs du demarragr. ll a ~tlors circtrle au sol ;t 
un aeroport yu'il ne connaissait pas tout cn vcrifiant les 
elements dc ht liste d'ess.ri avant le vol. puis, s'alignant 
dans le s~leil ou il etait aitficile de bicn voir Les voyants 
du tableau des voyants d'avertissement, il a omis 
de contre-v~ritier, sur le seuil de la vrrrihre, les Iraits 
d'alignentrnt confirnt,tnt la fermeture de la vcrricre . 
Au cours de la montee initiale, la iharge aerod~~~amiyue 
s'exer ant sur la verri~re mal fermee a fini ar rom ~rr P I 
en surcharge le bras du verin de la verrizre et, avec 
1'aide du souffle aerodynamique, la v~rricrc s'rst 
~j~tachcr dr 1'a~~iun . 

l :r listr de ~iriticatiun~ avant de~ollage, yui iumprend la 
s~erificatiun ~Ics traits cl'alignement sur la parc~i latcrale du 
poste de pil~~tage, aurait hu prcvrnir ~rl intidc"nl . Le nctuvel 
aeroclrumr, unc mis~iun nouvell~~ ~~t relatircn~rnt ~omplese 
c" t une journee radieusr unt tous ~ontribue ,r faire en sctrte 
yue lr pilt~tr ne rentaryue pas yue la ~~errierc rtait uu~~rrte 
lcu~s cje la ~~eritication avant dciollagc, Toutetois, .tii toutcs 
lrs vcrili~atiuns norm ;tlisees avairnt et~ ex~"iutcrs, ~et ouhli 
aurait ite ciecouvert iuste avant lr d~~iull ;tt;e et il n'atu~ait 
constitur yu'une le~rnt de plus a apprrndre pour le pilote . 
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TYPE: CT133454 
DATE: 22 mars 1956 
ENDROIT: 90 NM est Comox 

Cudgel 5, un T-33 Ivlark Ill, a yuitt~ Comox a 9 h 47, 
heure locale, le ?? mars 1956, pour un exercice de vol 
aux instrunlcnts . Le vol devait voler a 60 milles marins 
au nord-est de Comox, ptus revenir se posec Le con-
troleur de l'interception au sol IGCI) suivait I'avion 
en question depuis son depart dc Comox sur un cap 
cornpris entre 020 rt 030 degres magnetiques a 60 milles, 
puis selon un virage a gauche sur un cap compris entre 
190 et 22U degres . l,'avion etait suivi jusyu'a 15 milles 
de Como~, ou il a dis ~aru de I'ecran radar ~~ cause 1 
d'un phenomenc m~'teorologique. A 10 h ?0, 
hrure locale, le contr6leur GCI a communiqur: 
a Cudgel ~ la position de ce dernier comnle 
etant « h~tsr a midi a I S milles », pour leyuel 
il n'y a eu aucun accuse de reception . D'autres 
lentatives de coutact sont rest~es sans reponse 
el, flnalelllerlt, une rechrrche ~r grande echelle 
a ete lanc~e . La recherche n'a rien dotule, et la 
Commissiun d'enqu~te tenue a ce moment-la 
a conclu quc 1'avion s'e~tait ecrase et que les 
pilotes avaient ete murtellement blesses . 

En 1974, un randonneur a dccouvert la verriere 
de I'avion dans une fori't densc, ~l environ 
90 milles a l'est de (;omox. On a fait des 

Aussi, les d~~stiiers sur la massr cle 1'avion indiquaient 
qu'il y avait cnviron 5~5 gallons de carbur ;lnt a bord . f)onc, 
I'indicateur de carburant restant avait-il ~tc hien rcg1~' avant 
le deiollage ' La montre de bord ctait-elle exacte ? I : avion 
~lvait-il ctc iorrecternent ravitaille aprcs lc vol precedent ? 
l .'~c uipa ~e etait-il ~er~lu ? loutes ces c uestions n'unt ~our 1 ~ F 1 F 
rCpl~IlS~s i~ll~ des 111'piltheSeS. 

recherches dans la rcs ~ion oia a ete retrouvee la verriere g 
dans I'espc~ir de retrouver d'autres elements d'epave, 
mais err vairl . 

Fn septembre 1997, I'epave principale de I'avion a etc 
retrouvee. Ni les sieges i;jectables de 1'avion ni les corps 
des memhres d'cc ui ~;l Te n'ont ete retrouvcs sur le lieu 1Fg 
de 1'~ ~ave . Une autrr recherche a t'te mence mais, jus u'a 1 q 
present, ils n'nnt pas ctc retrouv~s. 

Une premiire analyse a indiyuc yue 1'avion s'etait ecrasc 
alors yu'il y avait peu ou pas dr carburant J bord. Les 
enqueteurs ont concentrr? leurs effilrts sur I'i'tat du circuit 
de carburant au moment de I'Inlpact . Aprcs une an,rlVSr' 
minutieuse des pompes d carburant, de la robinettcrie, 

, des circtuls de transfert et des voyants pertinents, I rn-
quete a conclu que 1'avicln avait subi une p;lnne seche. 

F'ar contre, il y avait des preuves yui iontredisaient 
cette conclusion . L'indicateur du carbur;rnl restant 
indiyuait ;~R gallons irttperiaux <lu moment de 1'intpait . 
La montre de bord maryuait 1(1 h 50 au momrnt de 
I'impact . Compte tenu d'une cunsommation estimce 
~i 4.4 gallons de rarhurant p:rr minute et de I'heure 
de decollage de 9 h 4~, heure locale, on en arrive a 
une consommation totale de ?RS gallons imperiaux 
( .33 gallons de carbtlrant inutilisables) . ~In tcmoin se sou-
vient d'avoir lu 493 kallons sur l ;l fiche d'ctat dc carburant. 

Si 1'avic~n avait manyuc dr 
~arburant et si la du<lntite 
normalr dr carhur ;lnt ~lvait 
'tc~ chargcc a bord puur la 
n11S51()n, 1'eqUlp~lge ;rUCalt 
c~te ;lverti par les voyanls 
au mument ou chacun des 

r~servoirs ,c ~erait vidc~ . F;t-ce quc ~et eytupage experimente 
;1 ~im Icmcnt ~assi' ctutre a ces indications et a ~ontinui' cn vol p F 
1'l~K ? S'il en avait cu Ic t~nr ls, n'aurait-il ~ ;is tente de numter 1 1 
Cl ;l IOlll It' nli~ln5 ll'entfCr en lltlll .lil ;11'Pi llll t~rl ;an1sI11C :~1~~ . 
pnur l'a~crtir de sa situ,ltion ? Lrs ~onditions nl~aec~rillugic ues 1 
unt-elles gcnc la tr ;lnsmission du mess;rgr yu'il a peut-i;tre 
e'll1'ilvc ~ l,ta iomnlUl11i ;1tlonS et ;llent Clall"eti e r ' 's I~~r .C 1'll . t ultc qt 
i'tait en cummunic ;ltiim ,t~ec le ci~ntrcileur G( :I ~rcccdrmment . F 

Les mesures qu'II a prlses, ou f;lhsence dc mesures, ~ruvrnt F 
nous lairc cri~ire c~uc I'c~puisrrnrnt (lu carhur,lnt est survcnu 

, ~ ,~~ . , ,, _ de fa~on t( ut ,t f;lit iml rc~uc t ;ctmmrnt crl,l ~c 1 ourrait ll . 
I'eut~etrr yue scul~ Ics rtservoir~ d'extr~milc d' ;lile av;lient 
ete remplis, et 1'cylupal;e (c(~mmc I'aflichait 1'indicatcur . 
dr iarburant rest~tntl a cru yur I'avion contenail l~lus de 

. � . - -1 ~arlurant . Fn lats n clu nlanyuc de F reu~c~ ~on~r~'tr~ ct 
en I'ahsen~c cle cert,~in~ du~siers iritiyues har le passe, 
nous ne ~uuvons c ue naus ~erdrr en ~on'ectures sur 1 1 1 t 
ce c tti s'cst ~assi; Ic ?? mars 1 y56 avec ( :ud ~el 5, l 1 t, 

;,1eme si cet accident s'est proiiuit en 1y56, il y a tout de 
nleme des le5c~ns ;i tircr de crlui-ci . I1 reitere I'import;tnce 
dc la gcstion du carhurant et de la vue d'erl5emblr dans le 
hu,tc de pilntage . II nous rappcll~ au;si quc' nous si~mme ; 
cies ztres humain~ el que des etres hunlain~ 1~~nt des erreurs . 
Les ~roicdurcs de ravit;lillement cioi~~ent i" trr scru ~uleusement I F 
rcls ~eitee5 et, dans ncrtre domaine, les hv ~othcsrs ~euvent I 1 F 
a~oir des conszyuences tr;lt;i~luc'~ en termes de perte~ de 
~'ies zI dc nl ;ll~ricl . 

I 

TYPE : CH146480 Griffon 
DATE : 16 avril 1998 
ENDROIT : 17 NM SSE Cold Lake AB 

L'cyuipage effectuait une mis.eion d'entrainement a la 
na~7gation de nuit selon les ri~gles de vol a we (VFR), 
sans lunettes de vision nocturne (sans aidc) . On avait 
obtenu au prealable la pernussion d'ettectuer un 
atterrissage dans un endroit exigu sur une propri~te 
prrvee . I.equrpage est arrlve au-dessus de la zone 
d'atterrissa e revue, a eftectue la verifications rela-gp 
tive5 aux atterrissages dans des endroits exigus au 
cours d'un circuit en hippodrome vent arriere et a 
execute une approche en deux ctapes . L'hc'licoptere 
a heurt~ un obstacle pendant la phase d'atterrissagr 
et a subi des dommages de categorie (; . I:enquete 
sur cet accrdent e~t marntenant te-rn~ln~e . 

Selon le manuel des manc~uvres normalis~es du 
CH 146, il faut rentrer le phare d'atterrissage pour 
yu'il eclaire sous 1'appareil, et au moins deux passages 
a basse vitesse et a basse altitude doivent etre executc~s 
lorsqu'on desire se poser sans aide dans un endroit 
exigu . I;~quipage n'a pas proccsdc de cette fa~on. 

Par le passe, l'unit~ d'entrainement operationnelle 
(OTtI) n'effectuait de vols de nuit sans aide qu'avec le 
CH135'1'win Hucy (3 plans de leiron) . T:entrainement 
avec lunettes de vision nochrrne se faisait dans chaque 
unite parce qu'il n'y avait pas suffisanlrnent d'heures 
prevues a cette fin dans le cours. Le premier groupe de 
pilotes yui ont assiste au cours sur (;riftim n'ont re~u 
aussi yue 1'entr ;linement au vol de nuit sans aide . 
Toutefois, a mesure que de plus en plus de Grifton ont 
ete re~us, la norme de cours (N(~RCC)) a et~ rnoditi~e 

une manczuvre rn ~cme exigue sans lunettes de visicm nocturne . 
Par contre, en executant cettr mcme pruc~dure lors du vol 
de mise a niveau de categorie, il a omis d'ettectuer la deuxicmc 
approche de reconnaissan~r exigee et de rentrer le phare 
d'atterrissage pour le mecani~ien navigant, Sa perlnrmance 
a ctc jugce satisf~risante et suivie d'un dchreffagr de la part 
du pilute inspe~tcur des nornles. Ces deux memrs erreur, 
ont ete repetees lors du vul yui s'est solde par un ;~ccident . 

Au monlent de I' ;1lClderlt, le .~ consignes de vol de la l Ere 
exigeairnl des pilulcs qui n'etaient pas qualities ~lvcc luncttr~ > de visicln nocturne d rx~culer un atterrissa e en zone exi ~uc g 
la nuit une fois tuus les six nwia . ,~lai~ il v avait des ec ui a les 1 p 1, 
yui n'arairnt jamais rei<u de furmation cllficielle sur I'executiitn 
ll'lllll' n1 ;111111IVre ~ ;1115 alde en Z()ne exl~uC. (~Ct ;iClldl'Ilt IIIPt t n 

relief lc~ lacunr~ cnire 1'entr;linenlent rccu ~ar les c ui ~;i es c't , 1 y F g 
les s~c urnces dr ~ul ~resirites dan; les ccln ;it;nes . 1 F , 

pour inclure un programmc de cours de niveau eslc~men-
taire sur I'utilisation des lunettes de vision nocturnr 
(6 plans de le4on) . Ce programme a pu etre oftert grace 
a la su . ression des vols de nuit sans aide . Cette modih-pp 
cation a ete 'ustifiee ar le fait u'il fallait r~duire la 1 P q 
char e ue re rzcentait l'entrainement avec lunettes de $q p 
vision nocturne au niveau de 1'unite . Le ro rarnme P g 
de mise a niveau de cate orie (forn~ation sur le tas) n'a g 
aucune exigence sur lt~s cump('lences de pilotage la nuit 
sans lunettes de vision nocturne. Au cours de la ~eriode F 
de transition entre les vols de nuit sans aidr rt 1'rntraine-
ment avec lunettes de vision nocturne, de nombreux 
pilotes n'avaient jamais re~u d'entrainement officiel sur 
les atterrissages dans des endroits exigus, sans aide, la 
nuit . Ix commandant de bord ilote aux Conlrllalld s ( p e. ) 
de I'helicoptere en question faisait partie de ce groulx. 

h-teme s'il n'avait pas re~u de formation officiellr 
a 1'unitcs d'entrainement operationnelle, il a precise 
ue 1'officier des normes de 1'unite lui avait donne q 

suffisamment d'indications sur la fa~on d'executer 

La 1 Ere ;l reagi r.tpidement aux lttcunes mise en lumiere par 
I'aaiiic'nt . Elle a eftectue unr ~'~'aluatie~n des risques au sujct 
dr~ vols cn zone exigui? . Ia necessite op~'ratiunncllr clc ,e p~~ser 
d~lns un cnciroit exigu, la nuit, sans luncttcs de visiun nacturnr, 
a ete jugce ;lssez rare; par conscquent, I'erigencc rclativr 
a ce tvpe de man(ru~'re ;l ctc retiri~ dr~ cun~itine, de vol. 
L~a manceuvre denuurc dan; le manu~'1 ~Ir~ rnaluz'u~ re~ nurnla-
lisces romme une,cyuence a executer rn simulatrur dc (;H 1~4h . 

Pour assurer le maintien des c~~nlhetences de pilot;rl;e, la ntrlt, 
sans lunettes dc vi~ion nc~cturne, la 1 Ere a ajout~~ des plan~ 
de le4irn ~ur 1'entrainement, I ;t nuit> sans lunettes de vision 
nocturne, ,lu cc~urs de I'unili' d'entrainenlent op~ratii~nnelle 
sur le (-~riifi~n, et les crn~si ~nes de la 1 llAC ont ctr modifice~ 1, 
pour rzi fer ur tnu ; les ec ui ~ ;l~es executcnt, dcux luis ~ar g y l I . F 
annee, drs mancruvres de vcll sans lunettes de visiun nocturnc 
('navil;atiem a 50U pi, circauts rt ,Ipproches en canlh,rl;nel . 

Le personnel de I ;r Force ai'rienne fait laie a des changements 
s ;3ns ce~se croissants d;lns snn mili~u opcr;ltionneL Cet ,lccident 
est un rahhel rel ;ltivement pcu couteu.~ ~r ht ni'ce~sili' de redi~u-
hlcr dr viF;ilance chaque fi-~is qu'une pratiilue etahlir rst modiGcr . 
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TYPE : CH146486 Griffon 
DATE : 7 decembre 1998 
ENDROIT : Owen Sound ON 

L'helicoptpre CH 146486 a qtutt~ l'aeroport d'()wen 
Sound a 23 h 10 L pour un vol d'entrainement en 
formation avec port des luncttes de visiun nacturne 
(LVN). Peu apres le dccollage, le pilote aux commandes 
a subi une ~c extinction » de ses LVN et il a passe le relais 
au pilotc qui n'etait 
pas aux commandes. 
Pendant le transtert, rl y 
a eu une petrte secousse 
dans 1'hclicoptere acmm-
pagnee d'une baisse du 
couple du moteur n" 2. 
Le mecantcren de bord 
a entendu des petarades 
provenant du moteur 
n" 2. L'equipage a 
ramene la poignee des 
gaz du moteur n" 2 au 
raleuti et a fait demi-tour 
en direction de 1'aeroport . 
Peu de temps apres, le 
voyant d'extinction du 
mateur n" ? s'est allume, 

motoriste. Dc~ enyueteur, du (:E"T(~ unt accumpagne le 
mutrur jusqu'a \1ontreal et unt assistc ;t I'analvse en cuurs 
de d~mc~nta~e efiectuce +ar le motoriste. , E 

Pendant ytr'elle preparait 1'apparcil en vue de ~on tran ;purt 
p~u~ r~+ute, I'equipe de nraintenance a d~couvert que 1'crruu 
de retenue du rutur dr yurue n'etait pas serre iurrectement . 
Cumnrc il s'al ;issait du quatrieme in~ident de ie genre au 
iuurs des derniers muis, il y a eu huhlication d'une 
Inspe~tiun ~pcciale visant I'ensen~hle de la (lutte . 

et I'ITT (temperature 
entr~e turbine) de cc 
meme moteur s'est mise 
a augmenter rapidement . 
Le bus non essentiel s'est 
mis hors circuit aprcs la 
perte de la genc~ratrice n° 2, ce qtri a provoque une pannc 
d'eclairage des instruntents du copilote . Le voyant d'in-
cendie du rnoteur n° 2 s'est allume en courte 6nale, et 
1'~qtupage a suivi la proc~dure en cas d'incendie moteur 
revue dans la liste de verifications d'ur ence . Lrs detix P g 

extincteurs ont ctc vides, et le voyant d'incendie s'est 
eteint durant I'atterrissage d'urgence effectue en trans-
lation . I : equipage a serre le frein rotor a 80-9D % 
Nr (rcgirne rotor), conformcment aux procedures 
d'urgence, puis il a evacue I'appareil sans autre incident. 
L'heGco ~tere a suhi des domma es de cate oric L) . E g g 
Le 9 dec . 98,1'helicopt~re a ete ramenc par la route a la 
BFC Petawawa . Le l I dec . 98, des enqueteurs du CETQ 
ont procede a une inspection visuelle rt endoscopique 
detaillee du systeme de gestion d'air et du motcur. Les 
premieres constatations montrent 1'absence de dom-
mage au premier ctage du compresseur mais dc lourds 
degats causes par la chaleur dans les sections turbine et 
echappement . L~~s aubes de turbine ont ctc brulcces sur 
25 °io environ de leur surfacc . P~tr la suite, le motcur 
a et~ depose et prcpare en vue de son expedition au 

~ll~ltltl~l~ 1 4t~ttttittmitl~tEN 

L'enregistreur de donn~~c~ de vc~l I I~I ~It I a etc rrtirc par lcs 
enciuetcurs dc la L)S~' ct envoti~e au e cntre de d~~houillemcnt 
dr~ FUR du (;~'R, a Utt.nva . Si I'enret ;istreur dc la ~arulc a , I 
dcmnc une des~riptiun ficJele des ntesures prisc ; Ir,tr I'cquihage 
et c1r Ic'ur chrc+nologic~, il scmble yue le FDlt n'~rit I+a> 
t~~nctiunne cc+rrrctement . Le \1DAl' I di~hn ;itit d'a~yui~ilion 
des dc+nnees de~ maintenan~e) a et~ mi~ en yuarantaine d,rn ; 
, 1 aticnte des resultats du c3cmonta~;e du moteur. Les points 
annexes devant ctre examin~~~ portcnt ;ur lcs sv~tcme~ alimentes 
ar Ir bus nun e;sentiel rt ~~ l'extin~tiun ~~ dcs I .\'ti` du ~ilote. p l 

1 .'enclucte sera iinalisee par 1 Ere ct transmise a la DtiV aux 
lina de publi~atiun . 

TYPE : CH146495 Griffon 
DATE : 12 janvier 1999 
ENDROIT : Valcartie~ QC 

L'equipage devait effectuer un vol VFR de verification 
de compctence dans la zone d'instruction de Valcartier. 
Apres avoir quitt~ I'aire de stationnement, I'appareil 
s'est positionne en prevision d'une approche de la 
bande d'atterrissage tactiyue de Valcartier . A proxi-
mite du sol, le souffle rotor a provoque un voile blanc 
dfi ~ la projection dans les airs de la neige recuuvrant 
la surface. L'equipage a pcrdu ses rCfcrences visuelles 
au sol et a derive au point de se retrouver dans les 
arbres bordant la piste d',jtterrissage . En entendant 
le brtut fait par les 
rotors qui heurtaient les 
arbres, le commandant . 
de bord de 1'helicopt~re 
a abaisscc le colle~tif " . 

. , 
: . �, . . 

l'eqtupage a perdu toute refercncc visucllc extcrietu~e ~a 
cause du vuile hlan~ . Lr rnecani~ien de bord a retrouve 
yuelyue~ refc~rences et a remarque la presence d'un arbre 
a une distance inferieure au diametre du rot~r . Le mecanicien 
de burd a cu beau drre a plusieur ; repri,es d'arreter le 
muuvement vers la droite, le cupilute et le iornntandartt 
de hurd qtu avaient prrdu toute; leurs ref~rences visuelles 
unt i~te rncap,~hles de laire les corrections ui s'im ~usaient . q I 
Peu de temps aprcs, il ~~ a ~u un hruit fait par les p~iles 
dc rutor ;ectrunnant de; hranches, et le ~ommandant 
de hord a rmmediatenrrnt abai~sc le colleetif et a lai ;se 
l'hcli~optere se poser au milieu des arbres . I :eytripagr 
a sui<<i la prc,cedure d'arrct d'urgence des moteur; et 
est sorti de l~app,treil . 

et s'est ose. L'a areil ' P pP " 
a subi des dotnmages 
de categorie D. 

Le copilote et le m~cani-
cien de bord en etaient 
a leur premier vol apres 
plusieurs semaines 
de vacances (conge de 
Noel) . Ni 1'un ni 1'autre 
n'avait eu 1'exp~rience 
d'un atterrissage dans 
des conditions de neige 
puisqu'ils avaient tous 
les deux suivi leur for-
mation au pilotage 
durant les mois de 
printcmps et d'et~. La 
clemence inhabituelle 
de 1'hiver a Valcartier 
n'avait pas encore per-
mis dc b~neGcier de 
conditions favorables 
aux exercices d'~rtterris- 
sage au milieu de phenomcnes obscurcissants . 
Une couche de ncige fraiche ~tait tombee la nuit 
przcedente, et 1'equipage s'attendait a ce qu'elle donne 
des conditions de visibilite reduite a I'atterrissage . 
L'equipage n'a discute d'aucune des m~thodes de 
pos~ dans la neige, ni au moment de I'expos~ avant 
le vol, ni au mumcnt de 1'cxpos~ avant 1'atterrissage. 

Le copilote a effectue la premiere approche et le 
premier atterrissage . L'approclte a ete faite parallele-
ment a une rangee d'arbres de fa4on yue l'c~quipage 
dispose de meilleures references . Vers ~t pieds AGL, 

Cumpte tcnu dc 1'iml+ur~ance des dommal;es suhis p,u-
I'hc~liic~ptcre, il ,t ete dc~ide uc 1'ulfi~ier de la s~curit~~ y 
de, vols dr la hase effeituerait une en uete de s~curitr q 
de ; vi,l ;. L~ ra > >ort sera rnvuvc a la D51', la uelle ll , y 
~e ihargera de la diN~u ;ron, L'enyuete se concentrr 
sur des questiuns tuuchant le~ I ;r~teurs humains. 
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cntre c~s indivicius - ieunes ou mc~ins 
d'ex}~~ricnie dillerents . }'interaitiun 

Photo par captaine M. 

, 
'~.~"'~'~"r sous peu a 1'hotel . Cnmmc d'habitude, 

Evans 

De nos ~ours, nous insistons beaucou sur la estion des 1 P 9 
e ui a es, mais cela n'a as tou~ours ete ainsi . Bien que q p9 P 1 - 
I histoire ue vous lirez me soit arrivee a moi, elle aurait q 
u arriver a uel u'un d'autre, aisement . P q q 

l v a lunt;tc~rnps et sous d'autres 
cicux lorsque je fai,ai` mes },rcmieres 
;1rn1tS c()n1111C ~Ulnnl,ln~i ;tnt 

d'aviun de rechcrchr cl de sauvctagc 
I~:1R1, j'ai a}~hris unr Ic`un turt pre-
cieuse cn t;e ;tiun d'equihage tc~ntant 
d'cxcrccr mun rulc de commandant 
tc~ul cn faisant partie d'une cyui}~c 
ct cit es~ ;tvant d'clre acce}~te clc' I~~u~ . 

Lc succi<s d'unc rrtission hassc par une 

rnent dcs ~ompctences rt un hag;tgc 
i~qtti}~e dunt les i'lcntents cmt habituelle- 

jeunr,, },rudents uu audaiicux, ncwices 

, n~z~anistnea d auto~onlr~,l~ . 
uu vctcrans - est facilili'c par cl~~s 

Gettc lin c}e sentainr-la, nutre mission 
iunsislail a ntrncr :~ trrnte les vols 
ci'entrainc~rnc~nt cl~ 1'A~s,~iatu~n rit~ile 
de rc~hrrche rt ,auvetage aerien, 
I A~RSA) . L)es gruupes d'ubscrvalrurs 
et dc }~ilutes d'acrunefs hartuut au pa~~s 

L'experience 
rend~rudent 

'fleituer 
cctrunique ; 

ncs dc~ ba~es 
s S:1R . ('umttte 

e de hien de~ ~unes 
peuvcnt amnrcer la 

tdant quc nus eciui}~ages 
n ruute. Lcs escadrun~ S;1}Z 

cnt puur lachc' c}e rendre visite 
nites dc I':1CRSA }~uur dunncr de 

ormation rn ntatiere d~ re}~rrage et 
puur (avuriscr Irs echant;cs avcc rlles . 

Propos de vol, n'° 3, 1999 

C;ette ;tffectatiun particuliere nou~ a 
attlenc~ ~ians t1r1C petltc c~lnlnltlllautc 

nordiciue qui ctait aussi le patelin cl'urt 
des ntembres cl'i'qui}~age . l;'ct ;tit Ie 
vendredi soir, il l,tisait un fruid t;lacial 
lur~que nuus ;tvuns pos~ nutrc l3uffalo 
sur le pctil aer+,cirume . ~lolrc bintotcur 
ctinc~lant de jaune et dc rc,uge dc:n»i-
nait fair de trati~ de 1'acroeluh Ic~cal 
et ()ttrall un cl~ntl'astt S ;t151SSant ;lvtC 
les nnrnhreux munomulcurs Ce~sna 
et B~r~h epar}~illes sur I'aire de ~tatiun-
nemrnl .l'end;tnt yuc Ic mcc;tnicicn 
dc burci ~'evertu~tit it relircr la hatlcl'Ic 
du puits d'attcrrisscur pc~ur la remiscr 
dan> Ic h ;tngar, ic lis<tis un avis sur Ic 
tablcau d' ;tftichagc de I' ;tcyrocluh. lln 
~ ;tnrn,n~ait lc's activitc~s maryuantc~ 
du carnaval d'hisrr a venir : ~ente aus 
enchi'res a drs fins charilahle~, d~~lili~, 
huulans;c dc ~,+in h,tnnuck, ~c,ur,r, 1 
de tr ;tinrauz a chiens, demunstratic,n 
c1e rcilterrltr ct sauveia Je . . . 

~'~ Uf-11c)'v'STR:1'I Ic)\ I)E 
Rla :l Il R( tlf~ FT SAl'1~1~ 1 ~1( ;F 

~~Dcntunstratiun S;1R, ntc suis-je dit, ct 
cett~ iin de ;emaine en ~lus!>~ ll n'ctait l 
pouri ;tnt pa; yur~tiun d'une dcnu,n-
stratiun SAR dan ; notrc itinc~r;ure . 
1'cut etre eti~~ns-nou~ censes exhih~ r 
notre cqtup~'rttcnt 1,~R, uu Ic, t;rns 
de 1',at ;RSA drvaient-ils muntrer Icur 
sasuir-f,tire en tttar};e clcs aitis ites car-
natialrsyues . (~uoi quil cn soit, il c 
avail la matiere a discu,siun lors du 
~c~nthtr rendu dc ~ul yui x tiendrait 

les plus bcaux pl ;tn ; de, suuris et des 
hommes ont bien mal tournc . C'est 
que 1'equipag~ etait coruidcrahlrment 
reduit lorsqu'est vcnu le t~mp~ dr ~'in-
scrire a I'hutel . l~n dcs mcmhres s'i'lait 
dej~ rendu dans sa f;tmillc, drux autrcs 
a~~aient ~te ~~enlc'vcs de t~~rcc~~ par une 
vtetlle iunnatss;tnce et trarncs tu~yu ;tu 
Incal d~ la Legicnt . Toujuun c~l-ii c~ue 
nnus n'avc,ns pu ciiscutcr dc la rn}s-
terieusr dcrnonsh~ation SAIl pui5que 
de nonthreux aphels tel~phunique, 
devaicnt i'tre t~uts ;tu suict dcs di~posi-
tiuns tuuihant les vuls d'cntrainement 
du 1CnclClllaln . 

L~ Rldlln ~ui~~ant l~ hrouillarci etait au 
rcndci-vc,us. Lcs tcmpcralures plus 
Iroidc> cc,mbin~r .~ atra ga~ d'echappc-
mcttt donnaient au }~a~sage unc 
app~trence t~tntumatiyue . Heureuscrucnt 
puur nous, le solcil ,'etait mis a brillcr 
lursque nous suntntes arrive~ a l'arru-
purt . Lc~ inspe~liuns c~t I'e~}~usc vcrhal 
avant Ie vc,l sc sc,rtt bien d~ruulcs cl , I )amc \ature s csi ntontr~c indul~;cnte 
cn ~Illltlildrtl tc~Utc tracr du git re qui 
cuuvrait Ir l~uflalc~. I .a torrnatiun en salle 
de cla~s~~ rtait ~ur le puinl dc pren~lre 
tin et lc~s ctudiant~ ac ;~ient hicn h ;ite de 
muntcr a bord dc I'app;trci) ct de mcttrc 
Icurs rtc~usclles cunnaiskrrtcc~; a I'cs~,ti . 

Le tentp~ etait cnfin venu cle se mettrc 
;t la t ;tlhr . I,e vruntl,is,entent des ptus-
sants (~F et dcs hCllies clalruilrtall 
nofre ~ie}~art alor~ que nuus montiuns 
allegremcnt aprcs un deculla};c cuurt . 
L~ decullage cuurt n'~tait }~as ~~raimcnl 
ni'cessairc, mai~ fi~rt impr~ssiunnant 
Itl~11gCC l(~ut . ~(~U~ 110ll> >()ntnles 

envnles t~uur la zune de ntanueuvres 
et, a tour de role, avons laisse a chayue 
nuuvc ;tu .<spott~ur" Ic suin cje cum-
mandrr 1' ;t}~p ;trcil dc fa4un ;t repercr 
~I~~ ~Ihlc'ti ~In1111CC~ atl ~l,l . 

I:exercice a~~ait yu~lyue peu }~erdu de 
,un attrait apres la lroisieme cm~ulrr 
clu iuur. Fnfin, Le~ derniers ~~spottcurs~~ 
,tcant etc forntc~~ . nuus nuus sumntes 
ahhr~t~s ;t entrc}~r~ ndrc la lorntatirm 

SAIZ . l .e sccnariu suivant a ete cxl,liyue : 
yuelques colis,eraient parachut~, sur 
une p;trtie i~ulee de I'aeropurt . ll ~~ aurait 
ensuile ~arachutas;e de ~crsonnel, ce l ~ I 
ylll, 3 nleJ 1'tu1, iOnstIIU ;tIt Un en1h101 

iudi~irux d'heurrs d~ t~nl - enh";llne-
rrtent dc 1'ACRtiA et rcspect cies exi-
gcnirs trimestriclles cn sus. Pouryuoi 
nt pa~ a1'OIr l'lC dlerlC 3U dan c'r a K 
ce mumcnt-la, jc ne s;turais votu dire? 
Toujuurs est-il yuc lc sc,lril brillait de 
tous ~es fea~ et yue la ntanoeua-rc allail 
creer une vivc impres~ic,n `ur lcs nou-
veaux ~~spotteurs~~ installcs securitairc-
ment dans leur fauteuil 1'ukon, luin 
de la purte ouverte et du couluir. 

Le scenario s'~,t deroul~ nurmslrrrtrnt 
et les colis scmt tumbes a~scr prcti dc la 
cihl~. Lorsqu'cst vcnu lr tcmps clc para-
chutcr les prrsunncs, on m'a dil yur la 
ronc dc 5aut `c'rait tu1 trrrain dr succer 
au milicu dc la t illr .l'uila! On v i'tait . . . 
C'ctait la famrusc dcmonstr;atiun ti ;1R 
dunl i'avai~ lu I'annort~r lc soir prccc~-
dcnt!" ~~ luut a clc pre~ u», nt' ;a-t-c,n dit . 
L~t tiurctc rnuniii ~ale allait ~'assurcr du l 
bon dcruulentrnt de I';tcti~ite et I'~~ami>~ 
de 1 ;1 l l'~IOn ~lall U11 an~l~n IllllnltCllr 

de saut des torces armees . La recunn ;tis-
sance avait eu lieu la veille et I'~~ami» 
nou~ attcndrait .,ur le terrain de succer ; 
il aurait un engin fumi};ene et unc radio 
pour };uider Ics }, ;trachutistes vers le sol, 
sans ha~~ure. ( ;ette demunstratiun ti,1R 
devait constitucr ht pi~ce dc rcsistancc 

- . . , 
dtl caI na1' - al d hivcr. Allais 'e juucr les J : 
trouhlel~'tes ct ntcurc Ic hula ;t un s ~cc- } 
ta~le cntuurc d'un ~i ~rand ta ~a ~c ~u-I~l 
bli~itairc?'Ii,utr la villc s'clait ras~entblt~e 
puur ubscr~rr Ic ~etit ~ars du cuin c ui l g 1 
a~ail c uitte sc,n ~atelin ~our s'enrciler 1 } 1 
dan~ la torce ai'rienn~ et c ui revenait 1 
cian> sc,n pa~~s ~~rccumpen,er» les siens. 
1 e saut cie~ait asuir lieu a 1~1 h ct fhcurc 
t ;ttidi yuc ahhmchait a grands has . 
~1'est-ce pas I'cssence utcme de la S,'1R? 
L'c'spril d'equihe et tentcr 1'impu~>iL~lc 
cuufc que cuute? 1'etais trcs t~~nclu, 
c~r j~ mc sentais ~ontraint dr t,tirr 
cummc tuul Ir mundc c't ~arlici ~cr I } 
a la r~'ali>aliun cf un hrau cuu}~ dc' 
rclatiuns puhliyues. 

1c; }~arachutcs temoin ; indiquaient 
de~ ~cnts leger~ Ic~rs de nutre survol 
des hanc}erole, rt de la c ihle en hr~wi-
~ion du har;tchutage dt;~ detix huntmes. 
l'ai eu cunsiience du martelemcnt des 
harachutiste ; traversant Ie couluir juste 
avant dr s'elancer, sui~ i du rri du 
me~anicien dr hord ~~p,trachuti~tc's 
partis~~ alor~ yu'il rantc'nait ;t lui I ;t 
sanglc d'c~uvcrlurc aulc~malique . 

l .e iri suivant aur~tit dir ctre «cieux 
para~hutc, c_,u~crts~>, rttais il a dit 
plutol ~-un parachute uuvrrt». 

;~Ton cocur a sombre rn moi ct i'ai 
tout dc suite pcnsc c~uc j'allai~ i'trc 
transpurte en prisan et y rc~ster pcndant 
longtemps . Je pouvais mcme imaginer 
1~5 nldnlht'ttrrS ; 

TECHI~I(;1F~ I)E RF( :HElZc :HE 
FT SA}'\'FT~.1( ;F TL'E 

AU COl'RS I)'i'~'F 
I)E~11c~NSTR~1TI01~ AERIEI\\F 

'~'C)\ Al''I'URI~EF 

,A ce mument-la, je ne pensais, 
mais }~as du tout, au pauvre homme 
se dehattant avec un arachute p 
entremelc~ tout en poursuivant tollement 
sa cnurse vers le sul ni aux spectatcurs 
yui en scn~tiraient traumatises puur la 

, . ~~ie . Je ne pensais qu a moi. 

~~Et 1'autre parachutiste»? me 
hasardc a dc'ntand~r . 

suis-jc 

~~I1 n' .r pas encurc s ;tulr», m' ;t ri'pcrndu 
le mc~anicicn dc hurd . 

"~Sa sanglr d'ou~crture automatique 
s'est crt} ;;tgee sur le radeau de sauve-
lage ;tpri~ avoir glisse de son casque . 
I1 l;tudra un autre tour cie pistc }~our 
yu'il }~uisse ;auter», d';tjuuter cclui-ci . 

La comhinaisun de vents legers et 
de sauteurs ex}~erimentes a permis 
une dcscente fruchreuse sur le terrain ~ 
de soccer, ce yui n'est pas toujours 
le cas avec le, parachutcs ~irculaires, 
Le Cumilc du iarnaval ct ;til iunlrnt, 
l'eqtupagc I'ctait attssi dc mime qtrr le 
};ruupc dc 1~ :1~~R5r1 . Naus avions con-
trihur ;tu succc, du i ;tr'na1'ctI d'hiver . 

Rc(lrxiun faite, ic me suis senti reoc-P 
cu}~e rel ;tti~~ement a la dernonstration 
imprunthtue . II s'agltis;llt ahrcti luul 
d'un ,hectacle aerien .ll aurait fallu 
demander 1'auturisation }~r~alahle . le 
m'etais laiss~ entraincr cn depit d'un 
iertain nt ;tlaisr . Heureusrntcnt, pcr~cm-
ne n'a ete blese et nous avions rrhau~si 
le prcstigc dr nulrr eyuipc SAR daus 
cettc villc . 'I'uuteli,is, si urt incident yuel-
cunyur s'ctait hrodtut, k risyue de cata-
stroplte ctait hicn reel et apprc~ .iahle . 
tii Ies vcnts avairnt ~te plus forts c~u s'il 
~~ avait CU I1taUV~t15 fonctionnement 
de~ ~arachutes, les issue, etaient eu 1 p 
nomhreuses . La zune de saut etait 
huuclce de maisuns, de rues et de 
lignes de trans}~c,rt d'clcctricite . 

Alors huuryuui ai-je consenti au 
deroulement de I'activite? Comme 
j'c~tais plus ou moins novicc' dans la 
collectivit~ SAR, je ne savais ~as vrai- l , rnent si d'autres c~yuipag~s ~ adonnaient 
normalernent ,t des demonstrations 
improrrtptues.'lous les autres mrmbres 
de 1'eyuipage semblaicnt parfaitement 
a 1'aisc a~~ec le sccnariu . )'avais dcja ete 
temoin de sauts sur des secteurs ~lus l 
restreints au cuurs dc manueuvrcs, rnais 
nous choisissions habituellcmcnt dcs 
secteurs a proximite d'un aeroport au 
des zones de saut au I'on trouvail au 
sol dt~~ equipes de contri,Jcurs ct un 
h~licu}~tcrc a proximite puur apporter 
du souticn, le ~as ccheant, ct recup(rer 
les parachutistcs . 

Il est cvidcnt yu'avec la dizaule d'annees 
yui se sont ecoulees depuis cette fin de 
semainc, il y a gros a parier yue je ne 
me laisscrais lus flechir. I .e role d'un p 
comrnandant de bord n'est pas de plaire 
a tout Ic monde. ~'ous devez prendre les 
d~cisions ytri s'imposent et risquer d'etre 
irnpopulaire . On espere toujours que les 
ntembres de 1'equipage reconnaitront 
notre hon sens et respecterant les ded-
sions impopulaires que nous sommes 
appeles a prendre queiquefois . 

Pro ., '~a~wl,'~~~,1999 1 .P~ . . . 
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jusqu'au toucher des roues. I'cndant 
la course a 1'atterrissage du L['~,1'avion 
a fait une embardec, ntais cel ;l n'wait 
rien d'inhahituel, et les hilotes t;i~haicnt 
dc le rantc~ner dans I'axe, Le ~umrnan-
dant a en~uite annonce yu'il avait la 
maitrise dc l'appareil . 

l .'avion a cependant fait unc autre 
embardee vers la gauche, strivie 
d'une ample correction vers la clroite, 
La sensation rappelait cel[e d'une 
~lissade avc~ puiss ;tnce, sans clcrute 
harcc yue le suppurt principal ~;,tuche 
r,t~lait la terrc du ci~tca gauche de la 
piste.ll ctait maintenant e~~iclc~nt que 
quelque chose n'allait pcts . I orsyue 
j' ;~i entenclu un pilote donnrr I'urdre 
dc~ a'accrocher, le me suis prc[~are en 
vue de 1'ecrasenient . I .'avion a glissc 
au travers de la pistc, puis il est sc~rti 
du cot~ droil . ll y a eu une autrc 
correction importantc - cclle-I~~ ver; 
la gauche - et je me suis de nc~u~~rau 
scnlr cumme dans tmr vutlurc ~port 
qtu tournc un coin trctp rapidcmcnl . 
J'ai vu yue 1'evaluatrur a 1'rmhlace-
ment 14 appuyait fermemcnt la tctc 
ccu~tre le dossier du sicgc el j'ai pensc 
ciue je fer~us mieux de f'aire cic mcmc . ~ Le j our de la 

- marmotte 
A SOUDA BAY 
Par le !t Matt Testerman USN 

( :()\1 ;1tL I)l' laz[S~I'~11 . ct la 
llune hrillait d'un ~if ~clat . 

I ~~ ~1~rnicr vol de notre dctachen~~nt 
a dcstinatiun de Suuda Bay, en Cret~, 
lt ;llt unC Illl .`tiI(ln liUe n()trl l'ylllpil~;e 

avait el~cctuee tcllcment souvent yur 
nou ; avic,ns surnc~mme ce vol d'tute 
durcc dc 1I1 heurcs ~<lour dc I ;~ mar-
nic,tte~~ . Lr patn~n-lieutenant ctait 
;t hurd a titre d'F-11'11( : . II ~' ;tgissait 
egalemcnt de l~t derniere nti~sion 
du ~ontnt~tndant de hord ~tu sein 
de I'~s~;tJ-rc,n . 

L'appareil Ef'iE ~1ric~ li poss~dait 
~~t emplalemelltS p(ltll' ;tllllrrl5sage 

lorc~ . A I'arri~r< dc 1'eyuipagr cle 
cunJuitc, le~ m~mhrcs de I'~yuipage 
de mission ctaient ;tssis en lile simple 
des rntplacement, ~ a I y I une disposi- 
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~ l~ ~tJ, L1: ( ;[F.I . l~:'l,ll'I~ (~1.AIk tion yue certain~ ie~mparaient a unc 
rangc~c de gal~ricns), r1 titrc d'evalu-
ateur tactiyuc [~rincip ;tl en gucrrc 
~lrrtroniyue Iti1 :1'AI_1 cn lormatic~n, 
j'rtais assi~ ;t I'cmpl ;rccment puur 
,tntcrrissagc li~rcc I i, yui est situc 
du ii>ti up[,usc a I'issuc dc s~cc~ur~ 
ailc dn~ite . ll v avait un altimetr~ a 
mon em ~lacc~mcnt, mais ~,rs d' ;~ne-1 I 
mometre ni dc' huhlot . All mOntt'nl 
dc I~,ittc'rrissagc, il f;ti,ait noir d,rn` 
l ;t c ;thine, et jc rcgardai, I'arricrc 
dc l .r ti'le de I'evaluatcur ;tssis a 
1'em[?l ;tienle'nl 1 ~} . 

[)c m ;t position, i'ai jugc que I'atter-
1'ISS ;If;C tiC C1Crlflll ;llt 11Ur'malllllCnL 

('ai ~~coute par le sv~lcrnc dinter-
~urtununicaticln IICS) I~s instructions 
yue le comm;rnd~u~t d~ h~~rd dunnait 
au cupilote pendant I',tppruch~~ 

Lc prentier ihuc a ctc ntoins violent 
yue ce qu'un ~tur ;tit imaginc J'un 
appareil de 1IJO (u)i) liti res qui ~iuitte 
la piste a une vitesse de qtrclyuc 
HO nceuds . Fnsuitc, lc support prin-
cipsl gauchc a heurte un vieu.~ hunker 
~ir mitrailleuse cn bcton et il s'est 
arr~rchc. I'ai perdu mun c,isyuc 
c1'ccuute yui est alli' Irapper le 
dussier du siege de I'emplarcment 
I~I . l'ne hoitt a outils de ?0 livres 
ct une huile de cryptographie de 
lU livres ont };lissc hors de leur 
r ;3ngrnlc'llt ~°1 se sont transfurrnees 
rn tnissilcs a 1'intcrieur de la cabine 
lursyuc I'avion a duitte la pistc . 

r 

f,,t hoit~ a outils ;r hetn~t~ le n~aih~c~ 
ir I'elllhl ;llertlellt 19 sufiisan~mrnt. 
[i~rt pour yu'il se demende s'il allait,, f 
ctrc ca ~ ;rhlc de hour;cr lcs iambes . +>~r ., 1 , 
l . ;t hoite de crv ~to ra hie a heurt~ . , [ g p 
Ic clossicr du sitgr du mccanicien, 
de bord iuslr sou, I' .tp[~tu i~~c~~ . l n 
par ;tchute a heurte I'upcrateur ~u st~s-
ttme clc ~ummunications pratcgees a 
I'c~mplacement ~ apres s'etre detache 
dr la cluiwn situe?e derriere 1'opcrateur. 
f a pnuh~lle d~ 1'ulficc a rompu les 

qtu s'etaient egalemcnt dctachcs, 
elle est venue ubstrurr le pass~tge 
pour ceux qui se trouvaient ~ I'arritre 
de 1'cnlplacentent 18 . 

L'avion a tremble en I~tbourant le 
terrain rocailleux avant de s'immo-
biliscr compli'lcment . L'appareil a 
ete plimge cians I'obscurite ten depit 
du stisteme d'iclairage ae secuurs 
qtu aurait du ~'allumer suus une 
fitrce de 1,~ G1 . J'ignore tuujours 
si la prrte d'alimentation electriyue 
a ete hravoyuee par une panne des 
gcnirateurs uu par 1'unc dcs prucc-
dures d~arret ntoteur a~mmandees 
a partir du postc dc pilutagc . , . Quuiqu il en soit, aucun courant 
elc~triyue n'~~tait disponiblc pour 
.rlintc~nler 1'I(-~ ou le sv,ti~rne de 
sonuritiatiurt . 

C'ne voix en pro~'enance des envi-
rons du postc dc pilotagc a ordunne 
d'eva~uer 1'a > >areil, et ;t re etc cet I[ p 
ordrc une druxicmc luis cn cri~tttt . 
le n'ai entendu personne mentionner 
la presence d'un inccndic ct je mc 
suis diri e directement ver~ I'issue g 
de sccours d'ailc druilc . J'ai ouvcrt 
la tr ;tppe, je I'ai [~assee vers I'arricre, 
et j'ai sorti sur l'aile clroite . I'ai t;lisse 
sur le volet jusque dans un fossc ct 
j'ai aidc les autrcs a ev,tiucr 1'appareil 
jusqtr'~t ce que I'un des membres dc 
1'l'yulp~lge rlt'~rnnClrlCe ytl'll etalt le 
dernier . Au moins un autre membrc 
d'i'yuipage cro~~,rit eg;tlrntent qu'il 
r`t,tit le dernicr a yuittcr lc bord, ct 
mi'me si le SEI'r1L a tente de compter 
le, personncs wacuecs, ccla n'a scrvi 
it rien puisqu'il y avait deux issues 
d'ev,tcuatiun disponiblcs, 

I~'ous nous ,omntes eluignzs dc 
quclytrc 40 vcrges, r1 ic point, un 
memhre de I'equipage nuus a I~iil 
rcmaryuer yuc lc rea~teur n'' 1 
etait en feu . Les tlammcs montaient 
plus h~rut yuc la derive et, en se 
melangeant a la poussicrc soulcvcr 
par l'ccrasement, elles entouraient 

I'avion d'un voile eclaire de lueurs 
c~tranges . Nous nous sommcs 
rapidrment eloignes davant,jge . 

Nous avons complete les procedures 
NATOI'ti pour unc c~~acuatiun au 
sul, tout en cuntemplant sans trop v 
croire I'epave fum;tnte du IZanger ?b . 

Nuus avuns verilic yuc les ~~[ rnembres 
d'eyuipage etaient hien presents . Nous 
nous sommes obscrves lcs uns Ics 
autres a l,j recherihe de blessures 
apparentcs, et nuus n'avons truuve 
yue de prtites coupures, des contu-
sions et du vertige provoquc par 
I',tltlua c['adrcnaline ct 1'etat de choc, 
I :c~perateur special de I'empl~tcement 
1 i avait saisi une trousse de premiers 
soins dans I'avion avant de sortir . 
Nou~ avons tournc~ nos lantpes de 
puche en direction de nos SV? pour 
signalrr nutre prcscncc aux vehiitiles 
de sauvetage et j'ai mi; en marche 
ma lampc strubos~opiyue qui s'est 
arrete apres deux cli};nc~temcnts . 

Lc troisicrne pilotc a tente d';thpeler 
la tour et I'equipc dc sauvrtagr, ll a 
enstute vcrilie le 1'k(-y0 de ch~lyue 
memhre d'equip~tgc pour trc~u~cr 
une radiobalise de garde en m;trche . 
A un certain poinl cnire le murttent 
uu 1'ar quitte I'avion et celui au j'ai 
rassemhlc I~s mentbres de 1't~yuipage, 
j'avais trc~uve le temps de surtir m~t 
radio de survie et dc mettre la radiu-
h ;tli ;e en m ;trche, un geste inutile rt 
susceptihle d'engendrer de la contu-
sion . Le troisiemc hilute a in(urmc la 
tour quc luut le monde avait evacue 
I~appareil et que pcrsonne n'avait cte 
grievement blesse . ll ~t egalement 
signalc nutrc posiliurt . 

~uelles le4ons ai-je tirees de cette 
expericn~c? Prrntii'rcment, ytt'une 
hutu~e tormation ahpnrte des divi-
dcndes . 'l~uus lrs ruc'ntbrrs dc 

, , . .rngles yui la retenaicnt et, en com-
pagrue des rcservuirs d'urinoir p~nn~ 

K, 

I'eyuipage ont cvacuc 1'aviun dr 
fa4un ordonnc~e et, malgre la peur, 
1?ersunne n'a ced~ a la paniyuc . 
Le stagiairc a I'cntplaccrncnt 1 i, 
qui e[f~eituait sa premiere mission 
en vol, a autumanquemcnt saisi 
la truusse de prcmiers soins, iar il 
venait d'apprendre comment le fairr 
a l'uccasion d'un exer~ire d'amerris-
sage torce que nous avions effectue 
plus tbt au cours du mcnrc vol. 

llcuxicrnement, yue les procedures 
NA~I~()PS ne couvrent pas lous lcs 
aspccts possibles d'une situation 
d'urgence . La panne cle~triquc a 
ncutralise le svstr~tne de sonori ;ation . 
De nomhreuxl membrcs cl'e ui ~,r r y F g 
n'unl pas entendu 1'ordre d'evacuation, 
et un plus petit nombrc rncore ont 
entrndu des instructions sur le ccite 
de I' ;tppareil yu'ils devaicnt utiliscr, 
Il n'csl pas encore etahli de fa4on 
detinitive si lc rcacteur n° l ctail cn 
fcu lursyue cinq membres d'eyuipage 
sont surtis dtr ~citc druit, l'cndant 
1'expc~st' apres I'accident, le navigateur 
(yui ctait en fc~rmatiun) yui ~t etc la 
premii~re persimne a sortir du cittc 
droit a dcclarc yu'il n'v avait pas 
d'incendie lorsclu'il est surti . 

Les proccdure~ NAT~)1'S suggerent 
d utiltser toutes les rssues drsponrhlcs 
selun lcs instruitions du pilote, et 
lelles-cl Sont nl)rnlalfIllCIlI 511uCC5 

du cbtc oppc~,c a iuut incendie . (~ue 
devez-vous fair~ cn 1'abscncr d'ir~struc-
tions? Si vous posez le pied sur tme 
aile en train dc brulcr, devez-vous 
tentrr nc~anmoins d'atteindre le vulet 
ou rst-il preli'r .rl~lc dr rclc~urner ~l 
l'interieur pour sortir dc I'~~utre intc? 



, La situation d urgence n'est ternunce 
yu'a moitie au moment dr la 
derniere consigne cies :~ATI~PS : 
~~ Rassen)hlez-vc~u~ loin tirrricre 
1'a~ ion, ~> . Qu';trri~~c-t-il ensuite' 
.Vors yue 1 eva~uatl~-~n ~ e~t presque 
deroulcc rn mode ,)utomati ue, y 
apre5 n~~us etre rasscmhl~~~, nc)us 
a~~ons Ju cvalurr la situatiun avant 
de continuer. ,Au cours tie nos 
exercicc~~ d'entrainrrnent et avant 
chayue vc~1 peudant 1'expc»e avant 

, I cmbaryuement on nous ;tvait 
informcs de ~ontaiter la tour sur 
la frcyuence ?~~,il'~1Hz . 

Finalement, j'ai ~unst;tte I'inlhurtanie 
de hirn preparer la cabinr cn vue 
des decollages ct des atterri ; ;,)ge; . 
ll etait utile de pas.,er en lumiere 

n)uge, car nos yeur n'ant pas eu a 
s'ajuster a I'obscuritc ~oudaine lor~ 
de la panne electriyur, Etant donne 
yue nas missions comptent gcner;rle-
rut~nt yuelque ~4 mcmhres d'cyuipage 
et yu ellrs durcnt plus de 1(1 heures, 
il est normal yu'il y ait beau~oup 
d'cffet~ personnels a hord, aussi 
hien des ~acs d~ ~asyuc de i~r~~tection 
yue dcs sais cie torme polu~hon 
renti~lis de nourriture . Nous trans-
pc~rtc~ns eg,tlrntent en mo)~rnnc 
de slx ;t huit hortes lermces, Il y a 
peu d'espa~c de r~~ngement, mais 
il c~t essentiel yue tout soit hien 
arrlme . ;wanf 1 c~acuatlon, le ~E1AL 
a inspectc la cabine et il a c~tc incapable 
cir determiner si quelyu'un et~~it 
rcstc pris ~ous les ;trti~les librrs . 

l .e dernier vol du Ranger ?6 a 
chankc m;t f;t~c~n de :uncevoir les 
mi~sions . Tout atterrissage yui vous 
prrmrt de vuus eloigner sur vos 
Jcuz jatnbes est un hun atlerriss ;jge, 
ma~~ ~e ~ais maintenant que pour 
augmenter rn~s ch~nlces de survivre 
au 1)rochain atterrissagc, ie doi~ faire 
plus yue de ru'en remettre aveus;le-
ment aux pilotes . Tous les mernbres 
de I'zquipage doivent itre bien 
entraines, la cabine doit etre hien 
preparee, et je dois ctre pri~t ;~ aller 
au-dela des procedures ?~.AT()p~, 

Le licutenant Testerm;tn app;~rtient 
, au ~Q-2 . 

Recdit~ avait I'aimahle autorisation 
de ~~ i'S :~ Approach ~~, I,anvier 1999 . 

: ~~~~rir:~ ~~`>>(/ 
II ne dure u'une fraction q 
de seconde, mais il s'im re ne P 8 
dans la memoire our tou ours . P 1 
II ne eut etre uemande, P q 
em runte ni vole, mais il n'est P 
bon ue Ivrs u'il est es uisse 9 q q 
de bon caeur. Alors, si vous 
rencontrez une personne trop 
fati uee our sourire, ratifiez-la S P 8 
d'un des votres, car ersonne n'a P 
lus besoin d'un sourire ue celui P q 
ui n'est as ca able d'en faire! q P p 
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Caporal Ghislain Aubin 

Le ~;lpural Auhin effrctuait unc in> >e~tiun a )res vol sur tu) E 1" 
apparcil Hurnct li)rsyu'il a remaryuc une si~rie de prtitrs bosses 
a la hase des hiellettes du volc~t au bord dc fuite . Le i;r oral P 
Auhin a procede a I'inspection complete des articulations . Bien 
qu'il ait ete handicape par la mauvaise visibilite dans un espace 
aussi exigu,l'ensemhle lui semblait etre torclu . Une comparaison 
avec deux autres appareils a crn)tirme I'anomalie, et le caporal 
~uhin a immcti'. v, . ~ . , ratement a crtl scln supcr~iseur. 

t!n eX~lmetl hlu~ pousse a revelc yue la hague du hclulon de 
tixatiun de la ~ummande du volet etait manquante . L,t haguc 
a etc~ decouverte toincee entre le tiupport cies artirulations et 
le suhpc~rt cie tix ;ttion du volet du hord de fuite . La hielletee 
a~ ;tit et~? tordue et le suppc~rt du volet du hord de fuite etait 
deti~rme . Si cette anomalie n'avait pas ete decelee, Ic houlon 
lie tlS,lll()n Se ,ier ;llt f~lnlpU, Ce yUl ~1U1'~1I tiCl'IeU5e111Cn1 atjlitc ICS 

Le souci du det,~il dunt le capnral Auhin a f~jit preuve, sa pcrsi~)~crance et la 
et d'eliminer ul~e seriru;e menaie a la sc~uritc de~ cul ; . l ;r :lvcc ! 

Caporal Barne Barnett Y 

0 

gouvrrn~s r~lppareil, dr 

rahidite de scs ,li t~S ~111f permi~ cie cieielc'r 

Le caporal Barnett s'etait vu assigner la tache d'eftectuer une 
partie des essais de reception d'un appareil Silverstar revettartt 
d'une maintenance au troisieme ~ihelon. Alors yu'il prcparait 
(es siegt~s ejectablt~s pour leur depose, il a tendu le bras derriere 
un siege pour retirer la goupille de la tige telescupiyuc du dtcClen-
cheur. tientant clue quelyue chose clochait, il a decide d'in-
specter visuellrment crt endroit ;IVant de rrtirer la goupille . 

.. 

a ~ ~7 , ; . 

I~ 

L'inspection du caporal f3arnett a rcvele quc la goupillc n'ctait 
inscrt4e yue du cGt~ de 1'appareil et ne tixait pas la tige a I'ap-
l)arerl . ( ;ette goupille cst requise pour amorcer le dcilrncheur 
lors de la se uence d'e'e~ iol ; . , y ~ t ~ . Le dctlrnch~ul l ermet au siege 
de s'eloigner de I'avion et ~l la ceinture sous-abdominale de 
se devermuiller, ce yui permet ~u pilote de se separer du siege 
avant 1'ouverturc du paraihute, tii le siege t~je~tahle avait ete 
utilise, la se aration du ilote de son sic r n'aurai ) ts ~ ' p p g t l ~ tu heu. 

Un rapport sur la securit~ des vols a ete rempli et le fournisseur 
a pris des mesures pour s'as~urer yue tous le~ autres ~tl)pareils 
auront leur siege goupille de fa~on appruprice . 

Le professionnalisme et les eftoris consciencieux du caporal 
Barnett ont permis d'eliminer un defaut potentiellement 
fatal. Bien joue ! 
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Ca oral Yvan Breton p 

Le caporal Breton travaillait comme contrcileur au sol 

lors d'un exercice Maple Flag. Une pcriode d'~xeruce 
venait tout juste de se terminer et il y avait beaucoup 
d'activite sur 1'aire de tratic . Alors qu'un Boeing i27 
civil roulait sur la piste pour se prcparer ~~ decoller, 
le caporal Breton a examine I'avion avec ses jumelles . 
I1 a remardue qu'une traphe d'acccs ctait restee ~~uverte 
sous lc re;icttur n° l, 

Lc caporal Breton a irnntcdiatement averti par radiu 
le pilute du Boeing . l.'avion a ete immubilise et un 
technicien a ete envo`~e pour fernter cetce trappe . 
Si cette trappe ctait restee ouverte pendant le decullage, 
le reacteur n° 1 ou les commandes de vol du cotc 
~auihe aur.taent pu subir des dommages serieux. 

~0 Propos de vol, n° 3, 1999 

Le professionnalisme et la vigilance du caporal Bretun 
ont sans aucun duutc permis tl'cliruiner un risqur 
pour la securitc aerienne et des dommages a 1'avion. 
Fili~itations ! 

Caporal Will Brunskill 

Le cahc~r,tl Bruu~kill etfectu~ut une inshection a~~ant 
vc~l sur un helicc~hlere d~ r~~mplacement Lsbradur 
lorsyu'il a deiuuvcrt qu'un levier de cummande c1' ;auhe 
de guicla~;e ci'entree, sur l,r bague du deuxicntr et :~ge, 
s'etait de~aciouple . Ce levirr, place ~t la position iorres-
ponclant a 9 heures et situi sur la partie infcrieure 
clu curnpresseur, est trts eiiffiiile a reperrr, ct son inspec-
tiun n'rsl pas exiF;ce lor~ d'unc inspciliun a~anl vccl . 

Par la suite, une inspccticm she~iale rllertuee au nive~iu 
loi;tl a rc~ele yur,rulemcnl lruis turhurnoteur~ sur 
duuzr rl ;ucnl cn rt,tt dr nrarcJ~e. ~Ieul lrviers cie cunl-
mande d',ruhc cle ~uidage d'entree ,c 5unt aver~s etre 
dans un etat d'usurc ;t~ance. Le yu;rrticr g~n~~ral de 
la [)rfense naticmalc a immedi:ttenrcnl ~te averti et 
une inshectiur~ ,hr~iale ,t clc~ effc~lurr sur tuus le~ 
turbnmnteurs clc~ hilicohtcrcs Sra KinK et Lahradur. 

( ;racc a f attenliun au detail hors du cui»mun, Ic ~apural 
lirun,kill a pcrnti, d~elimincr un gras~e riscluc ;t la 
5ecurit~~ acrienne yui aurait pu entr :~iner un :tccident . 
Bien jc~ur ! 

1~ 
CAPORAL TREVOR LARSEN 

Le caporal Larsen s'etait «t assigner la tache 
de proccc3rr a une inspection apres vol d'un 
appareil Aurura . l:n dcpit de l'ubscurite et de 
la pluie, il a dccouvert sur 1'hi~lice du turbo-
propulseur n° 2 un tout petit Gl depassant 
du boudin de degivrage . Ucs dlspoSltllln5 
ont et~ prises avec I'unite rrsponsable pour 
degager un espace dans le hangar et le bris 
de fiil a ete repare . Ue 1'enduit d'ctanchciti~ 
a etd appliyue sur le boudin dr dtgivragc 
et I'avion a ete remis en etat dc vol a temps 
pour le dccollage prevu ce matin-la . 

r 

Un systeme de degivragc en bon etat de marche 
est indispensable it l :r rcussilc des vols cles 
appareils ~urora . 5i ccttc anumalie n'avail pas 
~tc decel~e, une panne totalr du systeme de 
dcgivragc clu turboprupulseur affect~ se serait 
produite . L'arret du lurbopropulseur ytri s'en 
scrait suivi :rurait cntraine 1'annulation ci'une 
mission iruiiale, 

Le scns du devoir et )a persevc~rance du caporal 
Larsen unt ntene a la dr'couverte d'une anomalie 
aitique et ir la prevention d'une situation 
d'urgence en vol . Toutes nos felicitations ! 

Caporal Stephen Medford 
L~~ capural lirdfur~l ct :rit rn train d'installer un coussin 
dr sicgc eie~tahlr,ur un apparril Hc~rnc~ lursqu'il a 
rcrYtaryui~ yurlyuc ch~~se d'iuhahituel sur Ies elivateurs 
de parachulc~ ~lu harnais combinc. l1n ez~tmen plus 
puussc lui ,r hc~rnii~ dr iunst:ttcr clue I'ele~;tteur arricre 
n'ctait pas rnfilc par la huuile ;tu .SOnlmet du h;tr"rl ;tls 
dc~ ~ciurite, Lc iaporal \ledti~rd a cnnsulte le, mnsit;nes 
trchniques c~t a ionfirme yue le mont :tt;e etait errunc . 
II ,r r,rpportc ses rc~sult ;tts a sun suhervi~rur et tuus les 
auir~s harn;~is combinc~ unt ete inspectc ; . 

til Ce Ill :lrrYaIS nlllrlta~e etlllt paSSe 1n :tpei~lt, ld ~c~Urrll 

d'un hilute dcv;tnt s'ejcctcr de cet uppareil ~rur,rit etc 
gra~cm~~nt u~m}~rumisc . 

l e prufessiunnalismc et Ir sc~uci du ~lct:til dunt Ir capc~ral 
~'~tedti~r) a fait preuve unt hrrmis cl'clintincr une gravc 
menace pour la sccuritc uirienne . "li~us nos remcr~iements ! 
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Ad'udant-Maitre Robert Ouellet 1 
Ser ent Ser e Cre eault 9 9 p 
Ca oral-chef Fran ois Bessette P 
Le cahoral-chef fiessette s'est rendu comptc yue, lors 
(l~operatiuns taitiyues a~~cr la purte uuverte a hord des 
apE,areils Herculr, les memhrrs d'eyuipa~;e se scrvanl du s;ilet 
dc sauseta[;e uni~~rrsel cumPromett ;tient leur sccurite . Lors de 
~uls ;~ une altitud~ d'un mile au-de5sus de I'eau, le pcrxmnel 
appel~ it se d~placrr dans la sc~ute de I'appareil doit purlcr' un 
t;ilet de sauvetas;c sous sun harachutc Ce ~ilet de s,lu~cl,~~;e 
~urtlpur'l~ une ~ellule gcmflahle situce au niveau du cou, 
ce yui limite ~ererelttent la mohililc et l~~ ~'isihilite ~e sun 
[~~~rtrur. Le gilet cuu~ re r; ,llement la nloitie de la lon~ucur 
~1~~ la cc~r~ielette ~le ciechirure du parachute et, une fois ~untle, 
gene I'acces au~r nt ;lsyues a detachc~mrnt ra[~ide . 

A I'aide d'lnZe mcthode systematiyue de resulutiun ~iu 
prubleme, le ~a[~ural-d~ef [3esscttr a detennine ytl'ull s;ilet 
Jc saut~etat ;e purt~' sous le hras rentplaierait de fa4un icleale 

le gilet ;tctuel, II a prep<~r~ un rappurl (ietaille d'ctat nun s ;ttis-
laisant, ct I'a tran~mis au I~ire~teur-Na~~ig;~hililc te~hniyue. 

L'adjudant-nt;ulrr L)uellet ct Ic sergrnt C;r~peault unt imme-
ciiatemrnt rerullnu la gravitc de I ;r situatie3n, ainsi yue le 
merite Jr la pru}~c~sition du capural-~hefBcs,c'lle . L,1 n~'tc'~,it~ 

i/ 
~ ~% 
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d'unr solution immediate et eflicace etait primordi ;tle . 
.Au cc,urs d'unc' heric~dc de unq semaines, ils unt re4u 
plusirurs typcs t1e gilct cie sauvrt ;tge [~iwr fins d'essai, redi~c 
un rappurt, crtntmandr un stock de ~llets tie sau~~etage, 
ohtenu rlrs fc~nds pour clicctuer cies moditi~atiuns rliineures 
tt liti~rc les nuuveatu c;il~'t, de sauvc't;tl;e ,ur Ic terrain . 

[ .e hroti~ssionn,tlism~, Ir sens de I'initiative et le IeadershiE~ 
., . ~ . , , _ . . , . dont unt i .jlt 1 rcuse Ic cal ural chet Ressette,l'adjudant-maitrr 

Uucllet el le ~c'rgent Cr~peault c,nt pcrmis d'eliminer un 
seriru~ danger a la sccurite de~ ~~uls. Lira~u ! 

Ad'udant Ron Seabrook 1 

I:adjudant Seahrouk, un mtscanicien navigant sur Aurura, 
effectuait une inspecticln avant vol lorsyu'il a d~couvert un 
petit trou d'acces incunnu suus I'ailc gauche . Un examen 
plus pousse lui a permis de remarquer que 1'~crou crenele 
du guignc~l de5 ailrrans n'et ;tit pas bluyu~ par une goupille 
fendue. l : adjudant Seabrook a verific d'autres installations , 
semblables et a iunfirnte que 1'ecrou devait etre bloyue . 
11 a immediatement informe le comm~tndant de 1'appareil, 
ct I'a~~iurt a etc it~t~rciit de vol. 

Le nouveau truu d'acces etait le rc~sultat de moditic ;ttions 
r~centes dcstinr;'es a faciliter I'accr~s au guikul dcs aileruns . 
1)ehuis cette modititation,l'avion avait accumulc 200 heures 
cie vol. Si cet ecruu nun bluyuc s'etait desserre et etait tomhe, 
cela se xrait solde par la prrtc de commande des ailerons. 

La diligence et le professionnalise de I'adjudant Seabrouk 
ant permis de deceler une ancimali~ a un cndrc~it qui n'est 
nurmalentent pas inspecte par les mccanicien` navigants, et 
unt probablemrnt evite un accident lragique . Chapeau bas ! 

de maintenance 
(:' solutions 

systemiques 
Alan Hobbs 

Enqueteur du BASI sur le comportement humain 

les facteurs humains ne concernent as seul p ement les ens, ils visent g 
e alement a ameliorer les s stemes . Bien 9 y que le resent article s attarde p 
sur la maintenance au sein des com a nies aeri n p g e nes, 
des le ons destinees a I'aviation en eneral . g 

~J 

i vou~ tiemandez a 
yuelyu'un qurls sont 
les hrincipaux danger .e 
mena~ant la navigabilitc' , d urt avion, il mentiunnera 
prubablemcnt la IatiKuc 
liU nlct ;ll, la ~c)rrOSlOn, 

I .es erreurs de maintenan~e Peu~~ent 
avuir des ri'heriussions irnpurt ;lntes 
nun seulement sur la securitc, mais 
aussi s« r 1 ;3 sante financiere des com-
pagnies, lrs ~randcs ~omme lcs petites . 
[,e tieUl falt ~OI1C lln f~tleln ~ i~~ r'll 1rf11 [ 
de faire d~mi-tour ct la nc~r,siti' de 
luger les pa,sa~ers hendant la nuit, 1'usure t:xcessive des cuntpusants 

et d'autres consequences de I'age 
ct dc 1'rxpluitatiun . 

Pnurtant, alors que les avions de~~enncnt 
dr plus en plus fi ;~hles, nous en sommes 
actuellem~nt a un u~ ~ !ni t u les actes 
mi'mes de~ le~hniciens d'emretien ~t~nt 
au cc~ur de hien rles prubli'mes clr 
navigabilitc, Selon fi~eing, environ 
1 ; ~~~~ d~s accidents d'a~ icm l:ra~ r~ ,cmt 
ciu, a une erreur de maint~'n,ln~e . 

Lcs erreurs hum;lines, aimi yue la 
Irustratic~n, I ;t ~umnulence, les malen 
tcndus ct Irs truus de mcmuire qui 
en snnt les causes sunt drs tacteur, 
puissants cumpruntrttant I ;t yualit~ 
de la maintenance et, par cunsequrnt, 
la na~~ig ;jhilite des a[~pareils . 

()n s'eftur~c maintenant a tra~ers 
le ntunde de cumhrendre le c~t~ 
humain ~Ics prUhlcrp~~s de rlldlnterl ;rll~C . 
l e pres.nt article traite de quelques-uncs 
de ces yuesliults . 

il contient aussi 

peuvent la~ilrntent se ~ulder [~ar une 
perte de [,rutits de I'ordre de Z;0 000 $ . 
()n estime qu'aux Et ;tts-Unis, les erreurs 
de maintenance peuvenl cuulrr 
:111r1tlClltlllent un milli ;trd de dullar, 
allX l()n7~af;Illeti aeClenneJ . 

L'eapression ~~ erreur hI1r11aI11C ~~ est 
utilisee tout au lun~; elr cet arliclr puur 
recunnaitre le f~tit quc la hlupart aes 
a~riJents d' ;l~~ialiun ~c~nt clus a I'rrreur 
hrlm ;llrte quclque [~art clans la chainr 
Cl'C~'enCllleltl5 nlell~illl ;1 iet ;liilliellt . 
( :ehenciant, il nuus f;3ut admettrr yur 
ics crrrur, luu acles nun tic~curitairesl 

ont tenclance a nc ~onstiturr 
yu'un (ic'~ mailluns dc~ cette 
chaine . Lursyue les l;t~teurs 

figure 1 

huntains sunt pris 
CIl ~(lllsrtier"dllCln, 

le mt~dele raistmnr 
de iause d' ;rci iclcnt 
decrit ci-de~~nu~ est 
un ntudelr tre~ utile 
Ivuir la ti~urr I 1 . 

Propos de vol, n° 3, 1999 23 

Erreurs 



~un ~eulentent drs actes nun-K~curitaires 
rcprc~sentent-ils par rux-meme; de; 
pruhl~~mes, mais ils pcuvent egalement 
etre herFUS comnte des ;i~rrtrt~~rttis 

, . ; , , , . ~ . . , ., de l iubltmc~ I lu` ~,rases . Cat t .rcmple, 
en marti l9~)~f, pendant la cuurse a 
I'atterrissage d'un Ri~eint; i47-200, 
lc' rcacteur lr 1 c't sun mat ,c sont 
in~lincs ver~ Ic' has et unt tuttihe l,t 
pi,t~ I~~oir la phc.~tr~~raphic' 1 r . :luiun 
passa~er ni memhrc: d'eyuipa~;e n'a ete 
hlessc . L'aae tusihle arri~re de I'c°ntre-
tois~ diagonal~ ~'etait dehla~e de ;un 
raccr~rd et a~~ait ct~' retrouve desserre 
dan~ la stru~turr c1u mat . l'n ~txe de 
ie tyhe est nurntaletnent maintcnu 
en hlacc par clru~ fixatiun ;, mais tlans 
ie :,t~ harti~uli~r, les deux fixatiun~ 
llall'11t Intr~~U~'11111~ . 

Photo 1 

Le ~atiunal TransF~urtatiun Sa(etv 
Roard i h'TtiBI dcs hlats-l'rtis a ~ 
identifie une gammr de problemes 
svstemiyttcs, v cunthri` un em'irun-
nement cle travail ~ro rice aux erreurs, 1 l 
cies i:chafaudages pc~tc~ntiellem~nt 
danl;ercux, un ntauvais eclairagr, 
un stuck insuffisant cie hieces, un 
manyur dc fitrmation tiu auk puli-
tiyuc', t1e~ iumhal;nic~ rclativrti ;t 
la maintrnance et un~ surv~ill,tnie 
insufiis,lnte de la F~art dc la Federal 
,~viatiun i~dministraliun ~ E~,~ ) deti 
Ftats-l`nis . Le fait tlc' s'att,tquer a ies 
prc-thlemes en amuut nun seulement 
hermettr :tit cle reduire les risques de 
repetitiun ~lc ces erreurs, mais iun-
h~ihurr :tit au~si a pre~'enir unc multi-
tudc ti'autrcs prohlemes de yu :tlitr .- 

1 nvirun dix heures apri's I',tiiident, 
le~ dcu~ tix<ttiuns manyuante~ unt etc 
rc~truu~'ees d:tns un sa~ en tuile san~ 
nl~irylleS, SUC Un etiCahe~jlt hl"e~ (ie 
I'endruit ou I'aviun avait recemment 
suhi une verificatiun (', qui ~crmprenait 
ttne inspectiun tic~s ate; iusihles cles 
entrc'tuises diagc,nales sur les tlrux 
r~a~l~'tlrS exlt ri~'urs . 

La pcrsonne a 1'uriginc drs erreurs 
yui unt ntene a I'a~iident n'a jamais 
i'tc identitice . Cept "ndant, Ic t,tit de 
trcruver des respunsithles aurait pu 
ne has contrihucr a prevenir clc (uturs 
accidents . Fes Irtiuns les plu, intpor-
tante~ tirees de tet at:cident nc con-
crrnaient pati les personnes, mais 
plutict I'urt;anisatiun et 1'exccutic~n 
de I,t maintenan~r. 

Actes non-securitaires : 
u'est-ce qui cloche ? 

llan ; le but de comhrendre les types 
d'erreurs iotnmise s har les techniriens 
d'enh~etien, le Rure~tu uf Air Salctv 
(me~tig,ttiun IR :~tifJ a reiueilli tic5 
infurntatic~ns ;ur hlus tle 1?0 actes 
de maintenance nun-,ciuritairr .~, 
krace a dc's entrevue~ auprc; du her-
sonnel techniqur rt a tic's raLpurts 
re~us Ic~rs ci'une ctutlc cie I'industrir 
de I'aviatiun rcgion,tle . I . :t pluhart 
lie ltS aCles Ollt etc ltlrl'I~;eS a1'dnl 

, quc lcs a~~iun~ rolent nu ils n unt 
cu yue des iunsequcnic` mineures . 

f~lll~ tie ~t)'~'b t~e5 ailes 11Cltt-stillt'I- 

taires ~n mainteuan~r mecanique 
sunt rcpartis en ciny t~~hes . 

I . Trou de memoire : ?4'% 
l r~ truu~ cie memoire ne se pruduisent 
pas de ta~.on aleatoire, mais plut~~t 
lur~yu'une ~ersttnne cst interrompue 
clan .ti sun travail puur aicuntE~lir une 
autrr tache. Le f:tit cie junglcr avet 
plusic'urs taches sur plusieurs a~-ions 
peut iauser un truu de mcmuire. 

1't~fcti~ lct >c'trlc' pc'r~otute c'rt cluctrt 
it j'etctis respott~ablc ci k~ /oi> de la 
rrrctinterranit' ctu hnrt~~ar et cle ielle 
sur 1~15fi . II y ctvctit un prc~hli'rrtc i1e 
cnrlritrcrrrr ±ttr ( . . . ) . Je dcrctis dt~plctcer 
cac' Ict ttit'ctuteric' d'cilirnrrttcttintt pour 
ctroir itcci~~, t't j'iti c~tt~ distntit l~cir tlc'; 
trctr'~tux inrportattt> ruttr i~rrri~c'r dt'± 
c1t~l~tttts de ttcj~autcric . J'ai r~irblic clc 
vc~ri/ic'r le iotrpli dc serrc>,~'c' ~Jc's ecrous 
fi, c-c' c tti ~'est tradttit ctr 1'ct r aritic~tt 1 p Ep 
~ur 1'crt'iort cl'trnc' lititc: de cctrlrttrctrtt 
c Ill rtUrr7tt lr c'tl'~' 11C5li~trCHst' . 1 p 

- Rapport d'incident anonyme 

2 . Solutions de rechange ; ~ 3 °~o 
c~cn~'ralement, les suluticrns de 
I'Cih ;ln~e Ci1n51ti1tnt a effeilllCr 

unc tache ~ans disposrr clc tuut 
I'eyuihement n«rs5airc uu de i;ttion 
hlus cummudr yuc le5 tlt~thc+cieS 
ahhmuv~es, Cert:rines d'enlre elles sont 
cehendant clc n:tture plus si:rieuse, par 
eremhle ile~ lrihniiiens hresses par le 
t~mh, rt qui dccitlent de nc pas con-
signcr par ecrit Icurs actes uu dr ne pa~ 
~~ffrituer toute.5 les etapes rryuiscs lurs 
ll'UnC tache . Ces sulutiun~ cle rechanF;e 
ne iau;ent has ncressaircntcnt un inii-
dent, ntais dr gr,tvcs F~robli~mcs heuvent 
sur~ir lorsyue deti cunfreres de tra~~ail 
i);nurent yuc yuelyu'un a hris un rac-
~uurii, uu cncure lorsqu'une crreur sc 
> > i ~~ tii ~l ,, E rc duil al rc I,t . c luttt n tlr rcihanF,t, 

C'c'frtil tcrt r'c'rtc~rc'r~i itpri's-rttirli, c'f 
j'c~tcti~ siar le pnint de pctrtir ptrttr la jirt 
dc' <c'rturine. J'cra clt~i icle cl'i/lc'c~ttu'r urtc' 
tciche' dc~ dernicrc rttirttltf' e't dc' scrrer le~ 
t~'iblr?s d'c~rierrrrttiart ile 1a rc~uc at'artt sttr 
urt appctrcil hintntertc '~'e cli;positrlt pcts 
de Ict E~rcrilu' clc' rt'glit~~e ctr'c'i hartclerulc' 
cthl~rahric~i, j'rti passc trrt hottlnn ci trctt~c'r~ 
Ic' plctrtihcr tlc' 1'nppareil pntrr hloclttc~r 
1t'~ pt'dale~s c~u ,~c~ul'irrtctil c'r !ct po ;ititrrt 
ic~rttralc'. Lc' sair ctnit t~rrtf~r~, tt~ut Ic 
rrtottdt~ ctt~c~it hdtt' dc' retttrcr, c't je !cs 
rctencris, Cirtc' hicht' tc'rrttirtcr, j'ai si~trc~ 
la a'rti ic~ttiort tc'ilutic uc ntcti, "ni ouhlie 1 1 J 
~lc rc'tirer cc' Gcruh~n. LE hcttcJi suit~ctni, 

ort rrt'ct clernandc si I'arinn etctit prr't 
ct j'c~i reprrrtcltt « ()ui ». L'lil'1t11t ca rolc 
ettdcattt toute k~ 'nttrnce otrr rrtettr-c' p 1 F 

c~c'~ pilotc's ci I'c'pre'ttt~e, nt'cc des atterri~ 
+ct~Pi t()iltPs !t'~ VIr1~Tl INIr1lItC5. 51 llrl 

rttotf~ttr mrait etc~ ntis ert drapcau ou 
c~tait tontbe t~rt panne, l'cquipa,~~c aurait 
c ouru un ~rar'c' dcutE7c'r, cctr le rnc~ut~e-
»tc'rtt lirrtitt° chr lvut~'rrta 1 cl ~ ~'r~- ' ~ k ,L l t c t ufrc rt 
prctvetutit de la !lr.vtnrt c~f' i i lrc~rrlnrt 
dctrts lct strtti tttre cltt lctttchc~r. p 

- Rapport d'incident anonyme 

Lcs techniiicns d'entretien cunt 
souvent suus hressiun harce yue 
les compagnies c~xigent yu'ils ,uivent 
les methocies aphrouvees tuut en les 
encuuragcant a terminer des taches 
ci,tn; de~ delais precis . ~n technicien 
re~ume ain~i la situatiun : ~~ l.a dirc~-
tiun nous clit de ,uivre lc's ntcthudes 
a > >rouvees a la lettrc, rt rnsuite de ne ll 
pas etre puintillru~ rt dc' f;lirc' preu~e 
tle hon sen5 ». t'ne etude ri'ccnte en 
Luro e a ~rrnti~ de iunstater c u'un P l l 

-~r -ticrs d ~, "1 l~ l .lhl . C .e nlalnttnan~e 1.011te-

nait un ecctrt har ra}~purt aux me-
thodes ahhrouvees c~ffi~iellentent'. 

Figure 1 

Est-ce que leurs actions 
etaient intentionnels? 

oui 

1 

3. Mcconnaissancc 
de la situation : 1 t; °~c~ 

llcs rnr~unnau~anct` de la situittion 
se prucltriscnt lorsyue les techniciens 
COntrttCn~enl a e~~eltllt'C Une tallte SanS 

d'aburd hicn curnprencire la situatiun 
a layutllr rls sunt ~unirontes . Ils ne se 
rendent souvcnt p,c~ iurnpte yue la si-
tuatiun n'est pas nurnt :tle, par exernple 
lorsyu'un te~hrtllll'n mtt en rttarche 
le s~-,tem~ hvdraultyue sans rentarquer 
que les iumnt:tncies du puste de 
pilutage unt eti dcpla~ees alors que 
le wsterne et:tit ;t 1'arrct Dans d' :tutres 
cas, un techiiicien ~eut ne ~as etre au l l 
courant des tr :tvaux eftectues sur le 
rnernc ,tppareil har d'autres cullel;ues . 

4 . Expertise : 10 ~~~ 
I)e~ erreurs d'expertise se prociuiscnt 
lor:tiqu'une ~ersonne ne possecle pas 
les cunnaissances, les compctrnies ni 
I'experience pour rrntplir tuutes I~s 
t~ches de son travail, ( :umnte on huur-
rait s'>~ att~ndrc, ie genre d'erreur 
tend ~t,e ~rodttirr ch'z s ~-I i --'~ s } c le tt l l l lt lc n . 
muins experimentes . Le fait que 10 " !i~ 
tle; crrrurs soient de ce tvpe peut 
indic u~r des lacune; cie form:ttiun . l 

NON Est-ce u`ils ant enfreint les NON q . procedures ronsaemment? 

oui 
j 

r 
NAN 

NON 

tst-ce ue les procedures 
dispom le etatent correctes Avaient-ils I'intention de 

com romettre lo securite? P 

oui 

1 
acte criminel ossible p 

et realisables? 

J OUI 

Violation des Re lements 9 

5 . Actes involontaires : y "~o 
I .es acte~ imuluntaire~ sc produisent 
lursqu'une pcrsonne exct ute im'olon-
tairement un acte. Ce genre d'erreur a 
tendance a sr produirr lurs tle taihes 
de routine parfaitcmrnt urdinaires . 

I;n tec{trticit"n a ac~idetrtc'llernent 
verse de I'httili trtotetrr rlirns le systi~»tf' 
h)'drnuliclue d'ttn ctrit~n . L'hrrile et le 
licltritle h~~clnattliqtte etnic'nt stoc~c~s dans 
dt's contenctnt~ nretctlliclues prcscltrt~ 
idetttiquis Jctns un etttrt~pcit ~orrtbre . 

- Rapport d'incident anonyme 

Problemes au niveau local : 
pourquoi la situation se 
deteriore-t-elle ? 
I : analvsc du l?',~~SI cles rappurts 
J'incidcnts ~lc maintenance a revele 
yue dans Ir ~as tl'incidents ~tvant des 
rcpercussiuns sur la navigabilite de 
1'appareil, les facteurs les hlu.~ frzyuents 
sur les lieux de travail au moment tle 
1'iniident sunt les suivant~ ; 

Est-ce que lo personne a 
essa e de dissimuler ses Y 
actions? 

/ 

oui 

Solutions de rechan e 9 

r~ . ~a . a~ . e~ ~Vd ~ a~ ~~~te ob 
V~ P C 

Est-ce ue leurs actions q NON ont ete affectees ar le -~ p 
s steme tel ue ression V qP 
ou fati ue? 9 

NON QUI 

\ 

Erreur induite r le s ~~eme Pa I" 
ou salutions de rechan e 9 
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1 . Confusion mau~'aisc com-, 
:, ' rch n r n ou diff ~r p c s a c cnu~ 

d'opinion sur les methodcs 

Il n'e~t pas inhal?ituel lie decuu~'rir 
yue le ; technicielu n'nnt yu'tmc 
lomE~rehensic~n as~~i linut~c d~s 
rnethnlies et dl's poliliyues ufiicicl(~s 
dc la compagnir, et yu'ils elahurent 
plutc~t leur; E~rupre5 ml'thodes de 
trasail, Des technicic'nti plus vieux 
et plus experimentes mettent parfois 
au puint leur~ proprcs methc?des, 
yui pcuvent dillcrer llcs methodes 
apprcrusees . ( :c(lcs yui sorlt imhrati-
cahlrs uu mala~mmulies encouragent 
1'claboration dL solutiuns de rechangl', 
iommr c?n I a ~'u precellc'nlment . 

?. Manque dc communication 
interper~unnelle 

:lu cnurs d'unr cnquetc recrntc, 
> des technicirn` d entretien se sunt 

vu~ dcmandrr yuelle hartic llc 
leur travail ctait la hlu5 diffililc . 
l a rcpunsc la hlus frcyucntr clait 
~ le~ rc'laticm~ humainr> uu la cum-
munication >~ .' Le tra~ail en cyuipe 
exigc plus yuc du savc~ir-faire tech-
niyur, ['t nc,u ; negligcun~ ;c~u~'ent 
le hesuin de dcveloppcr les aptitudc's 
atu cllmluunilation~ et relations 
interper;unnrlles, 

Pression o~a hate 
I)es Ics E~remicr ; jours llr 1'avialion, 
l~ prr~cmn~l d~ maintenance a du 
faire fale a la pre,sion [1~cc,ul,lni de 
la ncle~sit~ dr remrttrc' de; avions 
l'n Stl"1'lle . ta ~tl1111111, a Illl'lrll'c l Ut 1 1 
c~us-~i de~i~nn~nt dc' hlu~ rn hlu; 
complexes et yue leurs cxplnitants 
s'ettorcent lic rcliuire le temp` consacr~ 
a Icur mainlerldlllf, la pres,ic~n est 
un t~lit lic plu~ cn plu, cuncrct hour 
Ils Irchnicien~ d'~ntretirn . l'n danger 
particulier rsl yue, ic,ntrc?nti, il de ; 
iontraintes dc' temps rcelles ou imagi-
naires, Ics tcrhnicien~ soient tc'nti'~ de 
~rcnllrc dc~ raccourli, ~our renlettrc 1 l 
rlll ~lt'1u11 CIl tier~'llt hlll .ti ra ~Illl'tllellt . E 

Le> ~rr~~,lnis.itinn` llr maintenance 
cnmpurtcnt de~ mesurrs de hrnteitiun, 
pctr c'semple dr> inspections indcpen-
dalltc~ Cl dP~ cC~dIS de ll?1IC11unllelllcllt 
de~tincs ~i rrpi'rcr les erreurs lomrrlises 
lors dr t,iches critiyuc>.1'ar necessite, 
ces me,urrs tiunt gencralemenl hrises 

a la lin de~ tra~aux, exactrmrnt au 
nloment uil Irs ?r'ssiu ls ?uur r~ ' 1 l 1 1 ln7cttre 
1'a ~arril en ur~ice et ar c(ulse uent pi ~ p 9 
la tl'ntation de n~~~li ~er uu d ° raccourlir h ~, l 

une tache partiitilic~re ~unt les ?lus lurtrs, ' l 
Dans I'enyuete recente mcncc har le 
BASI, 3? o~~ lies tecluliciens unt revele 
yU'll 1' aVall CU lllle tll~~slUn l1U 11~ 
n'avai~nt pas ettectuc unc vcrificaticm 
lie ti :rndionnemcllt harce qu'ils n'en 
as~airnt pa, Ir telnpti . :~1 ce munlent-I ;1, 
crtte [ic~cision sen7hlait raiscmnable ~t 
sans risyul; par la ~ttite toutrfui~, dl's 
Cicl1J1011~ ~l~tl~ 1~C~~~II)n nl rC~l~icnt 
pa~ tuujours a 1'analyse . 

4 . Incxperience 

Il esi n~ce~~aire yuc Ies plu, jcUlle~ 
ttllllllilells SOlellt hien cunsiicnt~ 
des pii?ge~ yui les attendent . Alais 
un I~, laiss~ trop sciuvent decou~'rir 
le~ hii~ges par cux-mcmes . 

5 . Manque d'outillage, d'equipemcnt 
ou de picccs dc rcchange 

liicn cies sulutions dc rechange sont 
elahorees en funcaiun du manyue 
d'equipemcnt uu de i~ieces upprupri~~cs . 
l c ; compagnies aerienne~ t~nt~nt dc 
rcdture lrur~ ioilteux ;tocks Jc pieccs, 
le yui est cunlprehensihle . hans certain .~ 
~as par cunlre, dt~ hie~e~ rclativement 
tallilullllyll~~, ~Onllll~ dCS t~)Illt~ tOrIylIeS, 
sunl nlanyuantes . Dr plus, unc' penuri~ 
dc hicces cie re~hauge important~~ 
~l'lll St tl'atltlll'l.' ~ ;lr 1~1 1~111171h.1115~1t1U11 l E 
de hlus en plus lrcyuente d'un autrc 
a > >areil, ~~ ui a ~our etf~t d'a 1 ~ra~cr ll y 1 g~ 
le, hrubleml~s de maintenan~e c't d'aug-
111tIllCC 1CS Cl~yrl~~ d~Crl'tuC 11tlllldlrlt. 

l`lll ldCtellr Ct1n11771111 ~t toUS il'ti 11r'ot?- 

lcmrs est le t~lit yu~ Ir persunnel de 
nl,rinten ;lncr pcut a~uir besoin de tur 
matir~n dans Il' de,niaine des f<lcieurs 
ht1111aInS ~Olllme lt'~ ~t1111n1lllll~~rtlUnS, 
la `upen'isiun c't lrs nlc,ven~ ~le t,tirc' 
taic aux prcssiurls cl ~1 la trthtr,ttll111 . 

Le grand avantage dt la form,ltion 
sur Irs tacteurs hunlains c~t yue non 
srulcnlent le per~cmnrl charlge d'attlllldc, 
nlau au~~i ~ u'il c~t ~ci~sihle cie ~er~e~'uir 1 l t 

s 1ll\~ .' ~1 ' I) '-'-'1'1' .S 1 le 1 Ihrlltc ch m liltlcl I c ll,anr .alu n 
du trs~'ail . Cr~t puur cettr raisun yue 
le personn['l de directiun, ytti a I'autorite 
n~'cc'~saire huur eit~'ltuer llr~ ~han ~e g 
mrnls, doit ~are in~lus dans 1a forn7~~ti~m 
tilll' ll5 1'fldllc~tl~ lltllll .llnes . 

l :n 19yl,, rtra ic?tttpagrlic' a /ait suii'rl' 
1>ctr totrs les tcihniiicrrs urt i~c~ur~ ~ICr les 
/aCiCilrc hrtfttc7111~ . ( ~c~ il~t+r~ >'e~t arc~re 
tri's instruitij et j ai a ~ris 6ic'rt dt'; lho>t~~ PE 
rlU1( ilc'll1'~ /t' rl'(JI'rll~ r11~'111[' ii~ t'll>C 1 , P 1' 
~trr ~cantrattt . (,~la rtt rr 'r ~ 1 u ~ >r 1 -c a n tc tc ~a c rr 1~~ 

r rr ~ -1 t !c . ctthtuilc . t trl n rt (1' fr i i I'r E / c c a (t I t E 
orrrn'' ' s ;ir~rrr ~~- ' ;r -ncu.~ ct. .l t la-c(urite tr.cn (' P 

rlt'11e et rnon ~t'rt~ du ri~c uc . Tiru± fc~ 1 
rl rcrlti~ c't I° ; tr trrrEal a rrr ~ r ~ ~ ; rr [ . l r t~ 1[ ~t . 
rJc'r~rrtil'rtt ~ttirn' l~l' i llrr; irt ,~ ~rt ,I . c ( . tr lrtl l . 

Les facteurs de 
I'or anisation : uelles g q 
sont les carences ? 
IAS llllllllnt5 dt' I11:11nten~lllle plul'Cnl 

etre, le rrtlet de changements appurtcs 
;~ I'organisatiull . 'I'rois des facteurs 
les plu~ imporlants sont deirits 
dans Ic~ lignes yui sui~'ent . 

l . hlanyue de cours dr recyclage 
L~s rcglc'rnents exigent yue Ic persunllhl 
~~ re~uivr une turmation prrlinenle 
ct periudiyue ~~ . hiais rn rcalitc', r ;lres 
SUnt ll'~ ll'ihlll~lCllti lit Ill,lllltt'nallie 
yui heneticient dc tels ~uurs de recv-
llage ahres as'nir rr4u leur licencc . 
ti sll � ,-~ '1 . ans t u tllll lcrmatl(11, lies methudrs 
de travail nun nurmalisees peuvrnt 
taire letu~ apparitic~n, nu les rechni~iens 
1?euvent pcrdre leur qualitication en 
1'altiClil tle ill ;lnl ;clllelltti aU\ CeglCrllellts 
c?u aux marche, rl suicrc dc la conlh,l-
gnie . l!n liirecteur de cunlpagnie haut 
place lie~rit ainsi la situatic~n : ~ l e, 
lt'ihlllileni d'cntrcticn sont commr 
11e~ cles dvnamunlclriques ; il faut Ics 
r~-etalunner de teml?s en iemps ~~ . 

2 . Manyue ci'apprentissage 
a partir d'incidents 

1'arnu lcs ex ?erts de la sr~urite, E 
la sagc~sr populaire vcul yue i~uilr 
chayuc accident, au n7cJi11, ;l) irnidents 
nlineur~ huis,rnt s'etrc 1~roduits 
aupar~tv ;lnt . Lorsyur le IiASI a intrrrc,g~ 
I['~ techniciens li'c'ntretien, il e,t rr~~urti 
yue de, incidenl~ yui auraienl pu 
5el'~'ll' d'a1'tTlISSelllellt ~'italellt dCj~l 
produit, a~'ant yu'un pruhlcme dc 
llualite grave surs'ienne . 

Nar rnalheur, nuus ne rhussissons pas 
lc,uioul:; ,1 tirer lcs honnes le~on, des 
,lvertisuments impliates de ces inri-
dents car, parlui,, il~ ne ~unt ianlai~ 
rappurt~', . Le tait de reconnaitre unc 

erreur n'est j,ln7ai` i ;tcile, n1ai5 lela 
devienl encore plu~ clifti~ilr lursyu'unr 
organisatiun hunit lie~ gens de bonnc 
fi~i ~lvant commi~ des erreurs en 
reduisant cie leur salaire ou en ajoutant 
une note lian ; leur du~~ier ,ersunncl . } 
l'ne attitude nlniti~~e cie la art d~ la 1 p 
~umE~agnie ou des ~lutorites assurant 
1',tphlic,llicm des r~gl~s entraine unc 
atnluspht'rc' oil les erreurs 5unt cor-
rig~'es discri lement et empeche tout 
al~prerlti~~ag~ rl partir de~ erreurs, 
L'rnyuete r~iente du RASI sur le 
perwnnel de nlaintenance rtwele 
llur 6(i'! � de ; persnnnes interrogr~s 
avaient rectitie une erreur cc~mmisc 
par un cclllegue sans la rappurtcr 
h,ir cirit, atin d'cy~'iter des ennuis . 

l'une des mesurrs yue peuvent 
prendr~ I~~ gestic~nnaire~ puur 
al?prendrr tous Il's l1i'tailti des Inllllelltti 
prr"eurseurs consislr :1 in.~liluer une 
marchc' ;1 sui~rc ~ur la reshunsabilite, 
di'rrivanl la la~on licrnt I'organi,atiun 
rcagira aux iniident ; de maintenance . 
La figure ? illusrrc' lie yuelle manicrc 
cl'llr marlhl' a suivre ourrait clrc p 
ahhliquee, quuiqu~ chaque ~umpagnic 
liciise 1'ada ~ter :> >r, ~ro ~rc's hrsuins . l , I 1 
ll va ~ans dire u on nc rul ,'attc'n[irr y P 
a ce yu'unc lelle pulitique fimctic~nnc 
sl le, auturlt~s aphllyuant le~ regle-
mcnts pcnalise crur yui rahhurtent 
lcurs crrrur~ . 

7irrtt rlr+c It~> irnpc~t'tt'r+r:; ;rrr I'cthplic7rtiorr 
rlc'~ rhE~Icrrlc'rlt+ rre rcrtirrtic'ront pct~ ri 1rr 
c rdturc rJrr f~lcirn[' (ti tucllcnlcnt c'n 1'c~~~rrc'. 
Irr (li;`irnrrlrltiort clcs dc/i+r+t~ c't ilt's 
c'rrc'rrr; (1[' ruairttc'rtrtrt[E' ~l' /~l~rrr~riirrct . 

t .l?litllJi IIINIrE' ~Ilr I'c'll(~Ilt'tP 

Lursqu'un incidrnl est raphorth, 
I'rnclttrtc' inle'rne dciit mettre I',l~crni 
sur I'idcnlilicatiun lles pruhli'm~s 
~~'`tenliyur ; hlul~,t que sur I~s 
lacunes her,unnelles des individus . 

f n yuelyues rares uccasic,ns, des 
incident~ rcuvcrt i'tre Ir f,lit li'aites 
criminels, mais la grande Ill~ltOrltc 
drs technicirns d'cntretic'n effeituent 
lrur tratail ,lvei lclute la dili~ence 
rt I'honni'tctc vuulues, et la plupart 
lirs incident> retlctent des pruhlcnll', 
svstemiyues qui ~c,nt au-licla des 
trav,lillc'tu-s in[li~ i(luels . 

Une enyuete interne yui ne fait 
yll'al?ollllr :3 lifti I'ecolllnlllllliltllllls 

visant I[a indis idus, ( har exemple un 
rappel aux techniciens ~, de faire plus 
attentiun ~~ ou de ~~ suivre plus atten-
tivement les proccdures » 1 est un ;igne 
e~~ident yu~ l~s problen7es systemiques 

, . a furiginr d 1111 Inildent n'ont pas 
ctc idrntiti~s par 1'erlqllele', Il ezi ;te 
maintrnant dcs rnetholll's structur~es 
pcrnlrttallt ;~ la gcstion d'identitier 
les lacunl's d'un ss~stenle de mainte~ 
nancc, ?ar excm ~le le svsteme d'aide l 1 , 
aux de~isions yuant aux erreurs de 
ntaintcnarlce i,11FI)~1)^ . 

3 . Fatigue 

I,1 nece5site d'~tfcctuer de la mainte-
nance rcndant la nuit cst probablc-
ment intvitable, mais lcla ne signitie 
pas yue Il' ni~~eau de tatiguc ne puis~e 
pas etrc ger~ . Alalheureusement, 
presyur tcrut pl'r5onuel tra~ aillant de 
nuit suutlre de manyue [1e ;ommeil . 

llne mcherche australicnne recenlc a 
liirnontre yue le nlanyuc d~ summril 
~ul7i par les travailleurs l1~ uart ~rut cl 1 
avuir des effets srmblahlr~ a ~ru~ 
pruduit~ par l',tlcuul . :1u bout de 
IR heurrs sans sorunlril, I'cftiiaiite 
mentalc' ~t ph~slyue relati~'e ~l cle 
u ? ' ~ ~ ; n mlrlu.c .lachc~estredulte, 

conunr si une hersonne avait tul laux 
li'dllollll'llllt [it' (I,~t? ~~~~ . 1)es IJChC` 
l'nnuyeu ;e~ uu une personnr lloit 
dcieler un prnblcme rarc I par c~rnlple 
- , -[ertaint's ins ' ~u pcctl nsl _cnt Flus,ujcttes 
aux eltct5 l1c' la lati uc . :1 I o I g t b t t dc 
'3 heurc~ ,an~ ~cimnleil, le rendement 
dcs tra~ailleur~ e~t aussi h~ls yue 
lcux llc~nt le t~rur d'alcnolemic 
r~t de tl, I ? %~ ." 

NaI'llll I['ti htCil)I111tS lllllrrl)gel'S h ;ir 
I'enyuetl' liu 13~1S1, un trchnicic'n sur 
~iny a aftirml' a~ciir tra~,rill~' prndant 
I ~ heurr ; uu hlus sur un yuarl lurs 
de la drrnicrc annce, yuelllues-uns 
avant tra~aillc 1~l'nlialll 1~1u ; dc 
_'0 heurca d'aftil~c . ll n'~~ a au-cun 
l1l)lltt l llt l ;l i(I ~~lilte d~ lC5 ~fllti a I 1 t, 
accunlhlir leurs t~iche> >'ctait dcgrad~e . 
l'n point important liignr de ulrntiun 
est yuc tc~ut lummc les personnr~ en 
~tat d'chri~ti', dc~ her~onnes t ;~tiguzes 
ne se rrndenl h~ls toujuur~ compte a 
yuel 1>uint leurs cahacitcs ont hai~se . 

Au munlent uu les risyues causes 
par la fatigue ~cmt reconnus dans des 
llumaines aussi divers yue la medecine 
ct Ic transport routier, il taut nous 
denlander puurquoi il n'existe aucun 
reglrnlrnt au sein des techniciens 
d'entrrtien d'aeronel pour reduire 
les risyucs causis par la tatigue. 

Mesures de sauve ardc: g 
reduction des conse ucnces 9 
des erreurs de maintenance 
Minimiser les conseyuences des 
errcurs par rapport au ~~tra~'ail 
sans filct» 

Les 1'l'rllli ;1tI011s de fonctionncmcnt 
et le~ insl?ectil~n~ indcl~endantes sonl 
des exemples de mesures de sauvcgarlir 
prevues pour deceler les errcurs avant 
qu~el les ne ~ausent dl's donlmages. 

Il existe toutri~~is unc autre mc~thude, 
souvcnt negligcr, pour la gestion des 
erreur~ . l_llc' lc~nsrste a reionnaitre yue 
des rrrrur~ ~r produisent de temps en 
t~nllu et yu'il est necessaire ll'~'lahurrr 
des prucedures et systcmes pcrrnettaul 
cie minimi ;er les effcts de tcllr~ 
erreurs . Des precaution, spcciales de 
mainlenan~e iunccrnanl 1'ex1?luitation 
de himuteurs lung-cuurrier~ au-dessu~ 
des urcans II:~COPSI cc~nstituent un 
exemhle de ~rlte metholie . Lorsyu'un 
a~~iun c~l entretenu confurm~mcnt a 
ces hruiedures, la rehetition lir tachcs 
de maintenance idrntiyues sur le~ 
element .~ multiples d'un s~'stemr crucial 
est evitee dans tuutr la mesure du pos~i-
hle . l .es realtcurs, Ir, cirlttits d'alinlen-
tatiun, les sti5ti'nms [i'l'xtinctiun cl'in 
cendir et 1'alinlrntaticin elech'iyue sonl 
drti rxrlnples lic «'stemes cruciaux sur 
de5 ,I\'Illll~ tel~ yUC I[' 1~uelllg ~ t~i Ct ~ ~~ . 

Cel?enliant, ces prc~autions nr sunt 
generalement pas appliyucl's sur le, 
avir,ns dutes Jr plus lic llcux nluleurs 
ni sur les aviuns bimutcurs qui nr ~imt 
pa, entrctenu~ ~c'1r,n Ir hrc?granlnle 
d'entrrtierl I : I t1E'~ . 

Par r~rmE?le, rn 19y~, un 13ucing 
; 3; --1(lfl eurupcen a etc force de f,lirc 
demi-tour heu apres le liecullagc a la 
~uite d'une ltlitr d'huill' rt d'unc chute 
de la pressiun ~ur les lirux re,lcteurs . 
Lcs llrux rcaltrurs CF ;~1-~6 de 1'ap-
parril avaient ~uhi unl' in~pc~ticm 
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endu~copiyue au cours de la nuit 
~reiedente . Lcs ~ouveriles des svstrmr~ 1 : , d'entrainentent des rnturs n avaicnt 
h ;ls ete rc[~u~« 1ur le~ re ;tliZUC` t'l> 

en consec u~nce, rei ue tuute I huile 1 p y 
des reacteurs s etait pertiue pendant 
l ;t hri've periode de vuL'' 

I'ltuieur~ mois ~tprr,, un in~idc'nt 
srnthlable s'est produil c,utre-ntc'r 
sur un Boeing i-[7-~1(ltl . ['eu dr tenth~ 
apri's ;3tic~ir deculle puur un sul au 
drssus de I'c~cean,l'eyuipage a remar-
yuc une diminution de la yuantite 
~'huile ~ur les reactrur~ n~'° 1 et ? . 
L'a~ iun a t~tit demi-tuur vers ~c~n 
puinl de depart et a atlcrri san~ yu'il 
;3i1 ctc~ necessaire d'arrctrr les ri:actcurs 
en ~'c,l . Aprc~ l'atterri ;~at;e, on pc~u-
~ ;tit vui-r clt~ 1'huile tttir des rz~~~t~'urs . 

ltne insp~ition end~scuhiyuc' ;IVail 
~te effectuir ~ur le~ quatre reacteur~ 
l~F. ( ;F6 . ~urntalement, cette inspccti~-,n 
cc,ntiistc a di'huser et ~t rcposcr Ir 
tiemarrrur de chayue rcaetcur . 
LCS detll ;lrrellr~ de~ rCa~lelUs Il " 

1 et 2 ;t~~aient i'te dehu .~i', en prepa-
r ;rtiun de cette inspe~tiun . P ;~rce 
yuc 1'outil ~ermettant aus rr'acteurs 
tl'ctre mis en marihe par le s`~titcme 
lj't'nlralnen1C111 dll lit'11111'relll-~t ;ill 
intmu~'ahlc, lcs dent;trreur~ dc~ 
reacteur, n � 3 et 4 n'avaient pa+ 
etc depos~'~ et Ic°s reacteurs a~ ait'nt 
~tc mis en m ;trche [~ar unc au~r~ 
ntetltode . ~)es juint, tc~riyues n'~taient 
pa~ rent[~l ;lce ; lur` tlc la rt'p~~ ;e drs 
tli'ntarreura en rai,un ti'un msnyue 
de I~ieces llr rcchant;e' . ~11ai ; ccttr 
fc~i`-ti, un trthni:irn cl,clit sun'i la 
hrucedure ~'irite et ,t~'ait dehu,c I« 

(l - . '1 ' ' '1 cl~ ~ , Ic 1 . li ; ` : ll\ jllltll I I ll t l lllrll ;ifrlUl 
tlrs rcattcurs n"' 1 et '. [.cs teihni-
llCrl~ dl ;tnt re ~c)~e lr~ clcmarreurs . [ 
dY .uenl ,l > > ;trt'r111t1Cnl tiu > >iisi i uc' ll l} 1 

' ~ ' .~,-', I 1' l I ' ' I Il I Itlal ' I ti t lltnl l tltt .ti ,tl I 

pas remaryue l'ahseni~ d~~ juint, 
I~~rl~ltl~'ti, 1C rCtillllal li~llltl' nll'Ct~11-

II,II~~,lILI dl' I,I tillU~ltl~,ll . 

['lusieurs iauses ~taient a 1'nrir;ine 
tie cet incidrnt, mmmt' d~~ m~thc~cics 
ulticicu~t's mises au puint pour 
~ontourner le manyur cic hieces 
dr reihan,~e, le 111dt1111~ C~I,1lraL;C 
et une recherche inadryu.3te de` luitrs . 

11ais un paint im[~ort;tnt r~side tians 
It' t~~it qur 1'aviun el~tit un yuadri-
muteur, et tlu'il n'et ;til cic~nc h;t~ 
protege par les nurmrs ETUI'` . 
E~sentiellement, lr~ te~hnicien~ 
lravaillaient ~tns ~~ tilrt l1e securite » . 
Si cette inspection endllscl~plytle 
a~'ait ~te executee tontme on I' ;tvait 
prrvu, les tiem~rreurs auraient ete 
di~pos~s de5 quatre rc~tcteurs, el les 
iunseyuc'nces aurai~nl cli graves . 

Lr tait ci'appliyuer tertaines prec;tu-
ticms FT(~I'S a des aviuns ncut prut~ges 
par ces nnrmes cuntrihuerait a 
rctluirr cie tel~ prohlrmes relie~ 
J 1,1 rtl;lllltt'll,ril~c . 

Rc3eing a [~ris I'ltabitucle d'encuur,tger 
Ir . esplnit,tnts a ilaburer un hrc~ 
grammr vis;tnt a eviter au persunnel 
1' 'tt ctuer de l' ~ 't ~' s r c t e la nt, lnltn~ ntc u 
lieS ti1'Stl'illl~ ~III)Il ;lll'e5 ()ll tltnlt'll'ti 
[~cnciant une ;eul~ ~'isite, ' Le li :~til 
a egalentrnt suggerc une mestu-c clr 
sciurite : [ tans la tttryurc du pussihle 
I'e\eCUllun ~Inllllt~lnte ~ie5 nl~'Itlc` 

t,tihes de nl;llntfll~tll~C ~ur cle, ;v~-
tcmes rcdc~ndants ~imilaircs duit 
Clrc' C~'It~~', yuc l'd~'lc,ll >l~It 1~rc,tCt;e 

c,u non [~ar lcs nurmes ETl)P~ .'~ 

Conclusions 
l .es amelicrrations d~trts I'organitialion 
tiu lr~wail clrs technicicns d't'ntrrticn 
~'acronei~ nr sui~ent malhrurrus~'rttent 
[~,IS les hrc3~res accontplis en trch-
nc,lugie aerc,nautiyuc' . 

Un aspect rem ;tryuahlr des incidents 
lll malnlCildllle I-~'sllll li1n~ le fait 
qu'un granci nc~mhre' d'entre c'u~ 
c~nt des caracteri~tiyue5 semhlahles . 
lin nomhre d'act~s nc~n-~ecurilaircs 
rrlativrlrn'nt limite cc,mmc Ics sulutictn~ 
tlr reth,lnl ;r, It' ; truus t1r rn('muire et 
le, errrur~ tie ~umprc~heusion cic I ;t 
situ~ttinn sc prodlusenl l;cnrralement 
ti ;lns d~~ ~Ullft\lC~ ytll t~llnt prtlhlc111e, 
iumme t1e, rncthndes erronees c,u 
uhscures, un manyue ci'equipentcnt 
uu de pii'tr, tle rei hange, ttn manyue 
tle ~ommuni ;atiun,, Jes prt',sic-,ns 
~ausc~es par I~ manyuc tlr lenth~ 
rt la f,tti};uc. (ic,tume Ic's ,tctes 
rnm-s~euritaires `ccnt s;cnc~raletncnt 

dra s~'mptomes de pr~hleme~ plu ; 
t;ravrs, lrs l ;acteurs humains ne llc3ivent 
pa5 ,e ~c~ncentrer seulement sur lrs 
individu5, mais e`alement sur les,vs-
teme, au ~cin desyuel~ ces persunnes 
travaill~nt . 

l .a con~lusion du present article 
ic~ntient srul~mcnt ~iny ~uggestiuns 
ll',lrtlell0r ;1tI0n s'sti'ntiyue susc~htihles 
cl'a~surer unc maintrnance ~lus ~irre : 1 

1 . \lettre sur pied t1r-s cours de reiti-
dage, en parliiulirr sur les li~nes 
de ~unduite et Ic°~ proctdures de 
I ;t c(~mpa};nie . 

> Instituer une ~~ [~c,litiqu~ de 
respc>n.~ahilitc ~~, puur eliminer 
le~ harricres qui lii'cuuras;ent les 
gen~ ~~ rapportrr des incidents. 

3, 1lettre ~ur pieti un prugramme de 
~e ;tic,n de la f~ltikur, te yui permettra 
certain~m~nt tlr s'a� urer yue I~s tra-
vailleurs h~ni'tirirnt t1'une periotle dc 
sommril sulii>antr . Si de; yuart, de 
tr~l1'all d~ 1 ~ lllUreS Silpt en \'I~;11Cltr, 
il peul clre ne~e~ .~aire d'interdirr l~ 
prulunt;t'ment des quarts en hrures 
5llp[~lt'illl'lltall-ei, 

I . Intrutluire une filrn~atiun sur les 
ta+:llurti hllnl~lllls hl)lll' la ~;e`llllrl 

et les tr'a~;tilleur ; . 

~'~linimi,cr les perturhations 
~ausi'rs p ;tr les,~'st~'mrs ntultihles 
ou ~arall~'les . [ 

Tuut rn nuus efti3r~ant d'arniliccrer le 
rrntlctttrnt tlu persunnel rrspc,nsable 
tlr la nt ;llllt~narlie Strr lrs a~ ic,n~, nnus 
dC1'Olts rcCl)nllaltrt' yIIC nUll~ s~lnlnle5 

humain,, et yu'rn ~ului'yuence, les erreurs 
sl,nt nt ;tlheureltseltu'ltt intwit ;thlc's . 
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«la» per,uader de vous o[trir un 
~'erre . Au moins, ~'uu~ etc'~ a5~urc 
ytl'un na~ igattur ne r'acontrra pa~ 
aUtanl dC i(~rtnel'I~S yll'lln pllc,ll' lle 
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pas tlc,alucr les `nc, ;shirds Inr;yu'ils 
;trriverunt h~~lu~ prrndre lcur vrrre de 
l,lil et Ic'ur~ hi>~tut~'. 

1'ous devrez autisi consuler le [~ilote 
tle T'-bird yui :era dans Ic cnin a 
~leurnichrr dans sa hicre . ll est arri~e 
juste al~ris le: F- I ~, ;t tro ~ fait tant;uer [ , 
son aviun rl a dit allrr statiunncr ;l~'ec 
les vieu~ . Sovez [~c~li envers Ir pilhte 
t1'hili~a ~ti're ; il nC lui f;judra c ue } l 
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a~'cc s,n nuruern dc vul,l~~us hccurrez 
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1'envuvrr auprc~ t1r I'U Fin dc I'E,~adrr 
qui trra ;,t ~'isite annuelle au mess en 
yui'tr tl'unc bii'rr },ratuite . faites 
heaucuul~ dt' hlace pour I'humme ~t 
la cc,mhin .tisc~n tou~erte d'insignes -
c'est Ie lnt;isticien Je I'escatiron Ic~ral yui 

> ess;tic clr ~e failc 1 a .~str 1 uur un I~ilc,tc' . 

II manyue peut-ctre des gars et de~ 
fi11e~, nt ;ti~ ne vous tracassez pas les 
s;ar, t1e ; esiadrnns tactiyue, unt prc,-
bahlt'mrnt ete rc'tuurne~ a leur hase 
pour v prcndrr un ahpart'il [~ruprr . 
t .'equi[~age du Tutc~r ne sera pas en~ore 
arrivi', Ave~ druz pilutes-in~lru~teur~ 
yualitie.~ it hurti, il,; seront encore en 
train cle faire Ic tunthte rendu de leur 
parcuurs . Quant ~1 I'eyttipage du Hert, 
il ser;t tlrsiendu au } liltun cenlre-villc . 
;1lieus vaut s'rm[~il~trer a~~ant yur 

I equihage de I~Aurora n'arrive- ils 
manl;rnt cc~mmr okres - Fa doit etre 
~~ i;tuse cie tuus ces panirr5-rcpas . 
N'uIIhIICL pa~ Ilcllt hlll~ tl';lhhul'tCl' 
des ~ ieilles cart~s et yuclyur truus~e 
yui'lainr a reliler a \lc~n`ic'ur -li~ut le-
ntUlltle, yui ,rr;r hrurcux tle tc,nU-ihucr 
;t la c ai,~t' tir ~~i,Ire escstcil~c~n . 

Et linalemcnt, nc pense~ pa, a ~utre 
numcrc~ de vul, sc~us au~un prttextr . 
1'uus avez I'auturis,tli(,n clu [,atrun, 
alors vc~u ; pc,u~ei m;tintenant vous 
~' dunn~r a forttl rt t;urr trcrnbler 
yu~lyues tenctres . Vuu~ ;~ti,issez? 

Extrait de la publication Display 
Flying Notes 1997 du RAF IfS - 

modifie par le redacteur 
en chef du DSV, 1999 . 
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LES FILS, 
I, 
I~ CES ENNEMIS INAPER~US 

par le lieutenant 5. D . Ceach, RN 
~~~t?c I'.siadrt~n 

UN SUSPENSE QUI AURAIT PU MAL TOURNER 

n re~le gen~ralc, t~~u, le, 
~lcronc~s -mais harticulii'r~-
nlent les hcli~opti:~res ne 

I~mtitrnl auiunement du I;ut d'etre 
emmelcs dans dc~ tils . l'hi,tuire yui 
cst rcl,ltcc ici cst un autrr suspense 
~lui aur,ut pu nl~ll tuurncr, m,jis qui 
s'est hitn ierruinc heureuscment . 
Lisrz la suite . . . 

1'cciuil~a};r d'un tica E;inl; ~lf~-[ en 
, ctait a s~l truisicme journee d une 

affect~rliun de yualre juurs a la h~rsc 
d'n erations as~ancee du ~~~l~ :Vrl`, P 
~t Sipovu, en 13ctsnie . Les t~rche~ a 
a~com ~lir n'av~lit rien clinhabitu~l : [ 

- s~l ~ r .~c ~~s ~ , iti~ . . tran . c rt clt a ,l cr . cn rc cnan~e 1 1 F } 
dc diver~ endruits et yuelyu~s 
reconnaisancc~s . I,es ce,nclilion5 
rn~teclrcllu ~ic ucs ~taient ( ; :11'~)K, t~ 1 
1't'yui}~a~;e ;'etait hicn rehn~e et lr 
deccllla ~c n'~wait liru u' ;r Un h ~~, b y 
hcure locale . ~lr, cieu~ hrures et 
J~mir ~lus tard, I,I ~i~~ est sc,uclaitl l 
~1ev~c'nuc lres ~~c~s~ li,llltt'~~ . 

`hout sc dcroul,lit cnmntc pre~u, 
et la tachc sui~'.lntc consut .rii ;l allrr 
cherchrr dcux sil;nalcur, ,llii°ci~s ;r unc 
mis.5icm dc rcahpnn~isi~mncnlrnt crvhto 
a un }~uste re~nrelleut'se Iruu~anl ~hln~ 
rtne nl(1tli1S;nt' ~rvlll5lrr ;lntl', Lc hoinl 
~i~cmb,tryuenlent eiait un lerrain dc~ 
s}~clrt hien iclnnu ei freyuemmc'nt 
utilisi~ . Avant I'rmharyuement au 
lieu ~i'atirrris,at;e de 1'hclicopiere, 
I'cquihat;e ~3v~ait idrntitie a ~ ue la srrir 
J~ fih yrli etaicnt indiyur� ur l,l c~rrtr 
et n'rn ,lrait }~a` rehere cfautres . l!ne 
ti~is le~ cic~us }~assa~;ers a hc~rd,1'a~runef 
cst parii vers 1'uucsl le lnng cie la ~~allce, 
dans la clircctiun des hl~ yuc' I'e~lui}~al;c 
,l~'ait aher~us f~r~izdemmrnt . Lc~, 
pylcines se dr~ss,tnt de chaque ~utc 
de la vallce avairnt ctc icientifi~a, rt 
I'helicupti'r~ s'c'st dirige ~rr~ 1'un d'eux 
:1 droite . Alors c u'il ~~olait a ~n~ irun 1 

.~yi'"' ̂  
~Y 

1< . w ~~ ̀- d~ .l~ . 

},:~ ' '" r~r "i.; : ~~ . 
r-j`'r- ~~ . ~ ~ ~ . .. : ' 

; , ' ~,'~'' ~ .. ; . 

~~ 1 . , P lones dissimules au travers des arbres 

j()D }~irds ~1GL, a une vitcssr dc ~'0 
nduds, la situatinn s'esi ra}~iciemi'rtt 
ciiteriuree-et I'atmusphcre est de~e-
nlle }?re~yuc electriyue, littcr,llcment . 
F.n ettet, I'equipage ,1 souciain a[~rr4u 
unc dcuxicme s~ric dc lil, yui ;c h~~,u-
vaient un peu }~lu, haut rt plu~ hres 
cl~ lui . Irlssit~~t, lr f~ilutc~ a rapidc'rnrnl 
cfle~tui' un arr~~ndi ~t nli~ lcs gaz; Ics 
fils etaient alur~ devant I'h~liwpti're, 
;r c uel~ ues metrr, ;l ~ein~ . l es trui~ l 1 [ 
hrincipau~ cahles clectriyue> >nnt 
has;es jusle .~u-dcssc~us du nez de 
I'aerc~nef, mais un fil suhcricur }~lus 
mincr c~i rntre en amlacl avcc le }~an-
neau d'acct~s du iumpartimrnt dr itez . 
c )n n',l vu aucun til enh'cr dans Ir 
disqtrc rutnr }~rin~i}~al . f fcuretrscmcnl, 
t;rzice ;t hr s itessc ~ie nluntrt', le fil rc~l,t 
111'enleni nllilic yUl ti~' tt'~lll~'~llt ell lrJ- 
vcr> du h,lnneau d'arcc, s'r~i ron~l~u au 
hout dr truis ~ecundes em irun, ei 1'Url 
de's memhres d'cyrupa};e I'a vu tutnhc 
luin de 1'h~licu}~ierc . Le ~ hins;» a puur- 
~1111'1 ~a I'~ltltt ,lhre> 1iV01r l'1-Itl lln aiil- 

cient ytu aurail Ircs hien hu ctrc nl~,rlcl . 

I'aeranef c~t imrncdiaternent 
rrtournt~ a Jaice sans autrr inciclcnt . 
Les cunlnlandes cmt reagi nurmalt~ 
nlent 11'allt f' .tttc't'rlss3tic', i'nc' I-c~i~ 
~ur l,~ terre fermc, un ,l hrr,cedc a 

unc inspcition detaillcc dt's parties 
,upericurc rl inf~erieure clu (usel,rge 
,linsi que du train d'atterri ;sat;e . 
ll n'y av,lil yue de ligcrc~~ marques 
de trottement sur I~ pann~au d'acci's 
du cnmpartiment de ne~ . ~~pre ; yuc 
l'intirrnirr,l,u ce qtu s'clait prclduit 
c't que I'cyuip,ll;c' ~'e ;t rcnlis cic se ; 
emutions, ce dcrnier a clecide dr 
t'rtclttrrrrr a siruvo el d'~rtlctldre une 
cvalualic~n tcchniyue ~t cn profiter 
pc,ur chant;cr dr ,uus-t~etcments ., . 

En bona hrufistiionncls yue nuus 
~umtnc~, nuu~ les avtatc'ur~, llou ; 
,I~un, tenl~ d' .Inal~~,er cc~ ~lui s'etait 
h~tsse, (-'c~nlmc nuus I'avuns ,rhhris 
lcrrs dc` ~liccr~ exp~lses sur hr securitc 
drs vnl~, il ~~istc ~c~uvent rlne charuc 
d'cv~~ncrncnts disccrn,lhlcs ytu 
ahuutissrnt a un acciclc'nt!incident . 
lin brisant 1'tul dcs maill~,n~ clr crtte 
chainc, nuus ~omnlrs iun~cients du 
f,lit yur nuus f,uuvun~ rvilrr 1',uci-
~ient clu I incidrnt iventucl . ~lais 
nlalgre tuus nu, rlforts, nuus n'av~~n, 
pas rcu~si a delerminer cr yue nuus 
.l~ itln, I~ait pour nc,us rctruu~er dans 
cette ~ituation, hrrl pas Jc ~~chainr~ . 
:Iver le reiul lyui est loujuurs }~ruli-
t,lhle), ic ~~~n~tate c ue truis fa~tcur~ 1 
unt juuc un rc,lr d,lns I'incicient : 

L'aspect cognitif . Nous n'aviuns 
reperc~ yu'une ~erie dt tils alors yu'il 
~' en a~ait dcux en rialitc, Est-ce yue 
cela signitie yue nous avicms tous hesoin 
de lunettes~ C)u rtail-ce sim ~lcrtrent } 
parce yu'une seule serie etait marquee 
sur la c~lrte el yl.te, Illl'lltalC[Illnl, nous 
ne 1'FI\S1(l!~~ F~"v'l)IR qu'une? ~e 
plus, la serie dr lils inapcr~us et,lit astu-
cieuscment masyuec par le tcrrain, 
et ses pyl~nes ctaient dissinlttles d,ltts 
les ~ersants boises de [a ~'allre, Le i4iark 
One Eyehal) est un outil merveilleux, 
mars rl a scs hnutes ct ne pcut prE'senter 
qu'un tahleau de 1'information yu'il 
reiueille . Ses dunnees }~euvent etre 
trompcuses, et c'est l~l yue le cervcatr 
essaie d'anal~~~er 1'inturmation h~~ur 
trout'rr unc sulution lukiyuc, l,c juur 
en yuestion, nos vettx ct nutre ccrveau 
ne h~lu~'aient vc~ir qu'une ~eule serie 
de lils durant I' ;rppruchr ~ers I'airc 

, d'attrrrissa~e, ct ce n'rst yu aprcs le 
tie}~art yue les cho,e; se sont gcit~es 
et yuc nous avons dccuuvrrt lcj dctrs-
ii:me serie de fils . Et hclurtant, nc~us 
SAVI(l ;~'S ytt'il ~~ avait de .~ tils ;ur 
nutrc parcuurs . 

Les cartes . Les cartes yu~ nous utili~uns 
darl~ Ic theatre sont ;l I'echelle de 
111[)0 ()l?(1 . Crsunt lcs nlcilleurrs yue 
n~us }~uissions c~btenir, mais ellcs ont 
ete imhrimees en juillet lyy? a partir 
de donnccs dat~ult dc 1 y91 . llc'puis, 
le pa~~s a connu cles houleversenlcnts 
politiyucs, militaires et suciaux et ce 
n'rst yue maintcnant, gr,ice a 1'accurd 
de l)a,r~tun, yue les divrrscs facticms 
bellif;erantes s~~nt parvenues a rehatir ,- l inlrastruiturc natlOnale et a fairc 
en scrrte yue la situation rcdevienne ;t 
peu pres normale. ('~la signifiait recon- 

struirc dcs punts, dcs ruules, 
des chcmins de ter et cie ; 
edilicrs ui c~i ' , y gcnt tous 
de I'electricite .ll a donc 
fallu installer dc nouvratix 
~ahles de transmission 
et en rcnlettrr d',rutres rn etat . 
C'est peut-etrr une bonne nouvelle 
pottr le p,l~s m,li~ },as f~~nlr des hc'licn[~-
tcres yui ne sc clcrutent clr rien . . . 

, l .e facteur «X~~, yue j ap}~ellerais aussi 
la ch~lnce. tiuus avuns ru la malchance 
de frahher les tils, mais nous avans 
quand rnemc i'te chanccux I tres 
chanccux!) d~ n~us en ctre eloigncs . 
Comnle dans te~us les cas de ce genre, 
yuclyu'un, yurlyur part, rxamincra lcs 
divers Facteurs contributifs eventuels : 
11rlnl~llnS, arllhlanlS, el'~;l~nl)nllytl~s, ~'ti . 
Et ptusyuc nuus a~~uns ru le pri~'ilcgr 
de }~c~uv'~~ir nous rendrc a la salle de 
com}~tr renciu, nous devrions faire 
prolitcr Ics autrrs dr ~r yuc crttr 
experience nuu, a ahhri ; . 

r1 la reflcxion, I'un des aslaccts les plus 
surprenants d'unr c~p~rirn~e iunlme 
celle la est la ritcs ;e a I~lyuelle le ; wene-
rtrents sr deroulrnL [),~ns une situaticm 
~~nurnlalr» d'urgcnce cn vol, l'cchrllr 
de temps et le~ reactions sunt ~un 
lormes :~ un nmdcle connu de contr~~le 
rt d'rndigucmrnt, dc diagnustii rt dc 
mesurcs F (; s ' ~~ R , ul` 1 d'un plan dt;finitil . 
IV'1ai~, lur~ de cet «incicient>~, tout s'e~t 
produil tcllrnunt ~'itc yue le lien avec 
un vcll type d~ veritication cumpctrn~e 
I «Beefers» ) etait, di~ons-le, un heu tenu . 
Lcs ntcsures ~ris ~s : , ' ' } t ct~alcnl ittlrrreclialcs; 
c'e,t avec le recul c u'on ditrrmin~rait 1 
si 1'inci~ient etait imputahlt' ~i la f~lrma-, tion, ;r I'intuitiun, a 1 instinct de ionscr-
vation uu a la paniyue purc ct sinl[~Ie!!!! 

Alors, 
yue de~'ons-nous 
conclurc? La reponse, 
c'est qu'il faut s'cn renlettre 
aux vertus de la prc~~ovance et se muntrer 
menlalerneni ~ igilant, auh'ement dit 
S'A'I"Ft~:N()Rf : ~I I :IN~I'I'~FEN[>U . ll 
s'agit ~'n detinitive d'~~dopter la hunne 
attitudr . 5'il v a des fils sur votrc }~ar-
cc7urs, alclrs faites attentlc)11! l .e «<tiire 
houncin};>~ est un spurt rcscrvc aux 
temeraires . Si vnu, voule~ a tout Frix 
unc dc~hargr d'adren.rllnr, il cxiste 
heauccluh d'aulres fa~crns de vuus s' 
prrndr~', ct dr` f ;{~ons bicn muins 
ti~lll;c ft'llse5 ~lll~sl . 

Du redacteur en chef de Cockpit 

Au cours d'une recente visite 
en Bosnie, je me suis rendu a la ~ce, , J 
ou 1 on m'a invite a reperer les fils. 
Malqre un expose detaille au lieu 

d'atterrissage d'helicoptere, je n'ai 
aper~u les fils que tres tard alors que 

1'aeronef se dirigeait vers eux . 

L'equipage qui a failli avoir cet 
accident avait passe de nombreux 
mois dans cet environnement . 

La plupart d'entre nous ne possedent 
pas cette experience ei doivent 
donc etre extremement prudents . 

Vous etes prevenus . 

Reproduit avec l'autorisation de la 
revue Cockpit de la Royal Navy, 

numero 16011997. 

Du redacteur en chef de Propos de vo! 

Peu importe oti vous etes - de 
nouvelles lignes sont constamment 

installees . Si vous etes en deploiement, 
soyez tout particulierement prudent. 
Ne vous attendez pas a ce que vos 
cartes indiquent tous les obstades . 
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Lorsque le jeu change 
1e dois vous faire un aveu : je suis un veritable fanatique de sports . Certains tenteront de contester ce oint en disant P 
qu'ils m'ont vu applaudir les Maple Leafs ou les Argonauts, mais le fait demeure que ~e m'interesse a tous les s orts 1 P 
professtonnels .le fais de nombreux paralleles ~nteressants entre le monde des s orts et celui de la securtte des vols . P 
J'ai note plus particulierement des similitudes etonnantes entre les deux au niveau des facteurs humains et au niveau des 

erreurs apparemment tneXpltcables que commettent des professionnels a ant suivi une instruction oussee . Toutefois, Y p 

lorsqu'un athlete fait une erreur, il risque de perdre la partie ou, tout au plus, un championnat : adieu la prime! Lors ue q 
un aviateur profess~onnel fa~t une erreur, la consequence 

lu~ llc ?01)0 incidents lics au~ 
(-~herations c1e la force aerienne 
sunl ,ignale~ chaquc annre, de 

la d~°taillance inutli~nsive d'un svsteme 
dr hurd a un c uasiahor ~ ~ ;l r ~ u r s 1 dagc t l l r 
liuquel d~ux C-1311 has;ent ;~ ntuins 
lic 100 hieds 1'un cie 1'autrc . Lcs hunnes 
nouvellrs viennenl [1u t~~it yue les 
rappurt~ sunt etahlis dan~ la trans-
harence ct a~'ec inlegriie, ce yui nuus 
t~ermet l{'ap~renlire il hartir cle nus 
erreurs uu, F~llr1 Illlhllr'titlll encc)rc, 
a partir des erreurs ct dcs mauvaises 
ZvaluallUT1S dCs ~lUlr~~. . . ~t cela 

,ans rel~rrcussiuns ~uur nuu~! 
f~ialheurru5crrtcnt, certairu reiuscnt 
cncore lie tirer des le4uns de~ err~urs 
lf)mI171~1'ti d ;ills 1P ~ .1S~t . li~ ti'urll de I 
1'd1'1nl ti~ln5l)elltiCr ;rllX ll)n5lyrrellles 

et, ini'vilablemenl, ils repitenl les 
rltellt~s c'I'rCIICS, 

Revenun~ ,tu dumainr du ~hltrt . 
Imaginez vuus cn lrain de juuer unc 
~artir l1r la Cuu ~r e ;rev. La lin l1c l ;j 1 { , 
h ;lrtie ah~ruche el l'rst vntrl' derniere 
ihan~e dr rcmrurtcr la vi~luirr . 
Vcws risllucz ll' l~tul huur le tuul a 
la lroi~ien)e tenfali~'l' rh uui, i'e~t 
la L( :F! 1 alurs yu'il ne reste ~lu . 
yu'une verge a parcuurir.l_r ~ahitaine 
de la 1~~rntation nfli'nsive evalur Irs 
risyues, yu'il ;'agi,se lies conditinns 
meteurolu ~i ue~, lil: I'el ui l' ;rdverse k cl 1 P 
uu de ~es hropres juucurs . I1 ~ulllllllr-
ni ue sun chou tactil ue et Ir hlo ueur y 1 y 
s~elance avec ~'utre tueillcur centre-
arricrr . II n~ re~t~ llu'un~ ~l~rge a 
harcuurir ct ~°uu~ ,r~~ei la mcilleure 
attaque l{es deux cyuipes . C'est du 

ultime est la mort . C'est ce qui fait la particularite de notre cas! 

g~jteau! Auriez-vous pris la mcme 
decisiun si votre ioueur etc~ile arriere 
purterrr du hallnn ~tait blcs,e? Ft si 
vu115 ;ll'ICZ tln~ hcn;l~lte et yllC vutl5 

en etie~ a la troisicrnc tentalivc avec 
trois vl'rgcs a paru)urir? Ou 1i vus 
meilleurs inueur~ de ligne ;lvant 
avaient clc retires du ieu? :',lurs yue 
le quart-arriere sc dirige ver .ti la ligne 
de mi'lhl', il remaryue ce phlyurur 
de i=tU Ih yui se tient exacternent a 
1'endruil uu vous envisagiez dr passer. 
1)emandc-t-il un lcmhs n)url uu 
Fllli-l'lrl' nlenlc' llll drrtt l1C )ell~ 
~1aint~nant, oublirz pend,lnt un 
insi ;tnl Ir terrain et les joururs de 
f~otball ct imaginrz yue vuus etes 
dclns la rune d'entretien du nlateriel 
v~lant : vous ~sl-il l1i i~t arrive de 
commenter une l,ichr ~clnn le hlan 
A et llr devuir dan~ un lap, li~ temps 
tres Luurt changrr de plan huur 
adoptrr I'uhtion f~' 

Lorsyue nuus accornplissum une 
n1lSSlun ctll yll~ Ituu~ c()n1nlCn~i)n5 a 

effectuer lies travau~ de rt) ;lintenance, 
comntr Ir iapit~tine de l'eylupc ulten-
;ive, il nuus faut hruccder a I'analy~e 
li~s risl ues . T\uu~ nuus sumnu~~ I 
entrainis ct priparcs du mieur quc 
nuus le huuviuns afin de p;lrer ,~ 
tuute cventualitr . Il taut evaluer les 
dangers et ilientitier les ri~yuc~ . Les 
dangers pcln'rnt hrm~enir cles condi-
tiuns meteorulugiyues, dcs linults 
de5 acrune(s, des eyuipagrs uu dc 
I'eyui~ement uu cncnre du ~~ temps 
IlluCl ~~,~elte IlltefrlrhUUrt tdlll Ce- 
dnut~r, ~umrnandi~ har lc hureau du 

serviu~ d'cntretien : ~~ Arretei tuut, 
vc~us drFCi esecuter une t~che 
li'un niv~au dc priuritc~ l?lus ele~'e! ~> 
tii nutu nutu arr~tun~ pour rcflcchir 
Un lllst~nl, all Illull)l'nl Ou ~~ nuUS >s, 
les quart~-arrieres, nuus dirigcuns 
vers la Gt;nc lic crnlre huur evaluer 
la detense adver;e, llrmanlluns-nuus 
un " trmps mori ~~, uu mieux encurc, 
un arret liu jeu? Cumhicn llr 1~uis acez-
vous ~ntrepris unl' laihe sachant quels 
etaient les dangers et I~s risyurs asucies 
~t 1'lr I ;i S1llIatlOn lh,lngtl' dl' ta4un 
radi~ale? Allez-vuus d~ 1'avant? ;1ver-vous 
le tentps de hro:eder ,) I'evaluatian de 
lous les nuuveaux llangers? tii le fait 
de puu~~ltir ubfenir liu temps suhplc-
mentaire n'est has une optiun, ~~utrc 
entr;lincn)eut vuu, a t il prcparc 
;l Unc tClle sltllallurl~ l:X ;lIIIIIlf111S 

yuelyuc~ `itu3tiun~ de ieu . 

f~ous summcs ;tu clihtrt d~tlnc 
juurnec' uu nuus nuus apprrlctns a 
t'~~leC rl luus lcs Ir,)clCUr; iunl hc~r5 
servllP . l .'llluCc ti~ lIChaCt ttCC1'tle 
puur les vols ,lphruch~ ht il faut .~urtir 
les helicnpteres dtr hang;jr. l'ruccliez-
vuus a une reevalu ;tliun en a~'isant 
lc° res~uns<lhle Je, upcratiuns yu'il 
v aur,r un ret ;3rd uu utilisez-vuus un 
autre vehictile uur le uel le conduc-P y 
teur n'a re4u aucune formatiun? 
I .e chni~ est facile rne dire~-vuu, ; 
cl puurlant demandez au te~hnicien 
hlesse 1(11'syll ull a chuisi I,t deuxiemc 
uption ~e yu'il en pensc 1-r cunciuc-
teur, ytu n'etait pas t,lmilier a~'ec les 
freins a ahhuyt sur I~l pcdalr en vue 
de ralcnlir le ~ehiculc Ic~rs llu 

rentorquage . La queue de l'heli~u~t~rc 
, s est ahaissee brusyu~ntent l'l le 

, technicicn s est hles~c en essavant 
de stahiliser le sahut de ueu~ . 9 

Vuus vous appretez a prendre place 
a b~rd dc vutre ~~erunet lorsque vous 
constatez yue vntre verricre est cuu-
verte de huee . Les ;rclsersaires sc)nt en 
place, E~rets pour le decullagc, rt voui 
ne v~ulez pas manyuer 1'exercice ni 
laisser luntber les memhres de vutre 
ti~rmatic7n . Prener-vuus le temE~~ de 
demandrr ;l un rnemhre de I'cquipe 
d~ lll~llrltenlnle d'aller chercher le 
nettoveur ahproprih hrnrr hien nettuver 
le pare-hrise ou utilisez-vous lc di5hc~sitit 
chasse-pluir ;lpre~ le dt~collage, pour 
gagner du temps, h'ne fois cncure, 
I'optiun li a ete ihuisie . Le chasse-
pluie a pu degager une petitr surtace 
de six ~ouces c{,ln~ Ir coin inferieur 1 
ciu ~are-hri,e . l: aerunef a hcurte un l 
teu de vuir de circulation alors ue y 
le tilote tentait de manc~euvrer son 1 
apparril ~~ ~t 1'aveuglette ~~ dans un 
endroit uu la circtil;tlion ctait intense. 
I'our curnble, il ,l du renonccr a 
tartici ~er a la ntission! E 1 
I1 ne s'~rgil ici que de deux excmplcs, 
mais ie ~ourrais cn citer hien d'autres . 
1'uus esl-il deja arrive de r~rtcr unc 
u eration de maintcnance en raison 
d'un changement de releve uu de 

reprendre une tache que vuus aviez 
du ahandonncr pour vuus engager 
dans une tilche de hriorite ~lus elevec? 
\'ous est-il arriv~ dc trop vuu~ hre~ser 
en we de respecter I'heure de decollage, 
rnalgre I~ falt que vuus tarsrrz hartte a 
ce mumcnt dc la troisiente equihe de 
rrle~r? 1'ctus est-il deja arrive d'etre 
~t bord d'un aerc)nci ct de constater 
yu'un panneau s'ct~~it ouvert en plein 
vc~l ou d'etre a~pele par lr rr~hunsahlr 
des opcrations huur vous t~3ire dire 
ue I'a > >areil est en fait hurs de lonc-9 lt 

ti~nn(:mcnt? Si cr n'est pas le cas, lais-
scz-ntui ~'ous garantir que nc~us avons 
heaucoup de dussiers sur de tels cas. 
ll faut se demander pouryuur les 
hersunnes en cause n'ont h~ls 
demande un ~~ temhs ntort ~~ 
uu un ~~ arret de jcu >>? 

L'ev;lluatiun iies risques est une 
dzmarche yuc nuu, effectuuns tous 
les juur, . II ~'at;it tout sim tlrment , 1 
du hrocessus ~unsislant a illentifier 
les dangers, a walucr les risyues yui ~' 
sont assu~ies, ;l c{c~lerminer les movens 
a ~rrne{re ~our minimiser ~rs risl ues l l l 
et a pnnllre les mesures necessaircs 
hour t' parvenir. (,)uand nuus nous 
en~,lt;run, ;l etfectuer un~ l~tchl' en 
utilisant dcs rcssuurces hun),)inc; 

et materielles dunnees, chayue fois 
qur 1'un de ces c~lements change, 
la valiliite de nutre evaluation des 
risyue~ ~hangr rlle aussi . ~'ne f~is yue 
nous avcms d~termine que les dangers 
et les risques ne sunt plus les memes, 
il nuus faut songer serieusement a 
~~ changer I'actian rm'isagce ~~ . i~ous 
devons savoir yuel est natre hrincipal 
objectif~, c'est-a-dire detinir cr yue 
nous cssayons cl'atteindre et v~ritier 
si nuu~ sommes toujours en mcsure 
d'y ~arvenir? tii nuus ne le faisons 
pas, nuus continuernns 1 blcsser nos 
coequipiers ct a endomm;tger les 
precicuses ressuurces aeriennes . 
I,a plupart drs militaires, sinon tous, 
fonl une excellente evaluatiun des 
risyues lursqu'ils procedent ;t I~~ pre-
mi~re ctape de la planiti~ation d'une 
tache uu d'une lui~siun . Cependant, 
~omntr les plans changcnl runstam-
ment, nuus Jevuns tous amzliorer 
la rll,lnlerc' liclnt lluu5 rtev ;llllurls 
les risyur~ ~~ lursyue le jeu change ~~ . 

~lciumhlir nntre mission cn cvaluant 
lts risyurs de f:rtiun intelligente, vuil~l 
nuh~e hlus priuriti' ahsulue! 

Lieutenant-colonel G . Hook 
1 DAC Sv 
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Techniques et procedures de base 
pour reussir un amerrissage force 

~ .tnt de sauter cct artide en pensant ~~ ltn amerrissagc 
ti~rc~? C,a nc conccrnc cn rirn les ttiisiun .ti de notre 

1 unite ~~, dites-vous hien crci ; memr si vous ne sur-
~~~I~z p,t, rc~~trlit~rem~°nt des ctendues maritimes, du momcnt 
yue ~-ou~ ha"ez au-dessus de lac~ uu dc ri~ ierr, pendant un 
vol, vuu~ ~1r~ rirz vuu` tcnir au cuurant des teihniyues et des 
proccdurc~ d' ;nnerri~~at;c tirrce yui se truuvettl d~rns lc ducu-
rnent F'~l _'(Il ~l : .~lir~~nr/i Inrr~r~~~rt~,ti~ 1'roicr~rtrc~< ()r~c~r Ltirtc'r 
( rc~cE~drrre; c!'ur~~rrce au-di~ ;rr> ~1r f'~rru) . P 

Fairc un ,rnterrissat;e tcrrce avec un hcliic.~}~f~~rr nc~ devrait 
pas prcsrntrr de grandes difficultes puisque I'apparcil peut 
~e ~oser a~« une vitr~~r ,nl nulle uu ~re5 ue, d'ou I ;t } }a 
yuasi-ab,ence de fort~ d~c~leraUcnt . "I~utefui;, ~'il n'est 
has dulz de movens dc tlottaisun, I'hcliiuplrrr risque dc 
couler ra ~Iclcnlent, et il .~rra eut-etre trcs ditficilr cl'en surtir F P , ~t tempti . tiuuvent, I es~acuation ne heut }~as iummrncer tant 
yue les ruturs ne se sunt pa, inunuhili~t~s mais, pendant ir 
tcmps-ht, la cabine ,r rrmplit ~I'cau . 

Vuici quelyucs grande~ recontmandalions tirer~ dc veritahle~ 
amerriss.t~cs (urce~ elleitues a hurd d'heli~:uhtcres 
mnnorntur Jchuunu .~ dc movens de tlottaison intc~r~~~ : 

Au moment du iunl;r~t ave~ 1'eau uu juste avant, largucz 
les portes, les fenctrcs et les i~~uc~ de secuurs ~ans vuus 
detarhrr. tii suu> larf;trcz. trup ti~t ic~~ elcnteni ;, vous 
risyurz d'rnd~~mmal;er les comman~l~~~ clr vc,l . 

Faites un ,jmerri~tias;e norrual a vitesse nulle, dans 
le vent, et ~t tatL~ Jr dc~cente minimal . Evitcz de taire 
un arrondi trop prunun~e ; en ef Ict, .~i le rutor de queu~ 
tuuchc I'cau trop tbt, vuus ris~lucr dc ne hlu .~ avuir d'edct 
;rntirc~ul~le avant ~luc le tu,elal;~~ E~riniipal nc ~c puse sur 
I~~~~+u . h.n cas d'amerri ;;a~e titrcc au mnlrur, attcn~lri-
vou~ a ~r yue I~~ ,uutfl~ rutor hro~uclue ~h~ iurt . rmhrun~, 
d'uu unc~ r~cluctic~n c1c~ I ;r visihililc~ . 

tierrez le frein du rutor princip,tl 
I~'il ~ cn a un) et gardcz 1'apparcil 
a 1'hurizuntale pendant la deiclcra-
tion ~lu ntlor . Au ntnment ou lc 
fuselagc s~ pusr,ur I'c,tu, cnntinuez 
a tirer ~ur le manihe iusyu'a ir clue 
1'ahlrtreil commencc a prcnclrc~ un 
muuti-emcnt ~ie ruuli~ . .> ce ntunt~~nl- 
la, mrttri du iy~cliyuc du meme cbte 
de t,r4un auc le cuntact avec 1'eau 
intntohili~e lc rutur princihal ,ans 
violentc reactiun uu sans risyur de 
renverx~ment de 1'autrc i±itc . ti'il r~l 
}~lus I .rcilr de sartir d~un iutc dc 
I'hclicc~l~trre que de I'autre, indincz 

En cas d'amerri~sa~e force sans moteur, restex attache 
(ie iorlseil cst v ;rhable pctur tuus les oicupantsl jusyu'~ ce 
que le rotor Frincip~tl se suit immuhilisc et que 1'evaiuation 
}~uisse comntcncer. Cette ta~on de proccder pcrmrt de 
minimiscr 1~~~ risyues dr cie~urientatic~n quant a savoir ou 
se trouve I'i~suc dc secuurs la plus E~rcrihe, yuelle que soit 
I'a~siette de 1'h~~liatptere ;tprcs suhmcrsiun . Si vuus taites 
un amerris~agr li,rie au moteur, mcttcz I'apparcil rn 
stationnairc, taitcs evacucr mu, le ; occupants, puis allez 
vous mettre en stationnairc a plusieurs centaines dz 
ntctres de la et posez-vuus strr 1'cau . 

Reproduction autorisee de U.S . 
Arrny Flightfax de tevrier 1999, volume 27, numero 1 

Concours de legendes de photos 

.~ .. . .~~.. . 

n 
~.r ' 

I'apparcil du cirtc~ u4~luue avant yue lc rotc~r nr 
reponde plus aux ,nllicitation, des canttnande` . 

Essayez de trouver un mot d'esprit pour decrire cette photographie . Envoyez votre trouvaille au redacteur en 
chef par voie electronique . Je publierai les meilleures leqendes, ainsi que le nom de leur auteur, dans le prochain 
numero de Propos de vol . 
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Recherche des mots de securite des vols 
Par Capitaine l.l .P Commodore 

G V E R I F I C A T I O N N 5 E 

R E V U O R T R E G R A M E U L 

E I N C E R T A I N T Y G G A T 

L U 5 F O R M A T I O N I T E A 

E E Q S C U D E F P A T A R O R 

R E R I E O T N I E A F I R A T 

E R E I H R L E I F I T N E D I 

R U E D O P T B R E F A N 5 P C 
d 

'; I R E P O S A S R I T V L O N L 

O I M R A N R R T 5 O T S P O E 

R O T B D U E O G Y O T A E I M 
C 
~r 
r 

A 

1~r 

O C V L E E M M I E O E N E D T E 

E E S T E M P 5 G R M L D I 5 N 
f, 
J 

y 

.y ~ . '' '~r . 

:+ " . ~~~.' 

Concept by Captain I . ~~~dvcs and nt:iji~r 1 . Armour 
R C C P U O L U X E G E E A E C 

w 

I E R E U Q I D N I S O D V G E ~T 
L R T I A F R A P P O R T 5 E E ~ I LL Paramou nt. w 

. ,, 

AIDE COllTER FATIGUE LECTEURS PARFAIT SOIR 
ANGES CROIRE FORMATION LIRE PLAIE SONOAGE 
ATTEINDRE DEMOGRAPHI UE GESTION LOUP PORT STRESS Q 
ARTICLE DEPOSER GRELER LUXE POSTER TARIF 
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